BAB II

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Deskripsi Perusahaan
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Gambar 2. 1 Logo Perusahaan

PT Premiere Wedding Organizer (Premiere WO) merupakan perusahaan
yang bergerak di bidang jasa perencanaan dan penyelenggaraan acara, dengan fokus
utama pada layanan pernikahan. Perusahaan ini hadir sebagai solusi bagi calon
klien yang membutuhkan bantuan profesional dalam merancang dan mengelola
acara agar dapat terlaksana secara terstruktur, efektif, dan sesuai dengan konsep

yang diinginkan.

Berdasarkan hasil wawancara dengan pihak perusahaan, Premiere WO
berawal dari usaha berskala kecil yang menyediakan layanan koordinasi pernikahan
sederhana. Seiring meningkatnya kebutuhan masyarakat terhadap jasa wedding
organizer yang praktis dan profesional, perusahaan terus berkembang dengan
memperluas cakupan layanan serta menjalin kerja sama dengan berbagai vendor
pendukung. Kerja sama tersebut meliputi penyedia jasa dekorasi, dokumentasi, tata
rias, hiburan, dan berbagai kebutuhan acara lainnya sehingga perusahaan mampu

menawarkan layanan yang lebih lengkap kepada klien.

Dalam menjalankan kegiatan usahanya, Premiere WO memiliki visi untuk

menjadi perusahaan wedding organizer yang terpercaya, profesional, dan mampu
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memberikan pengalaman terbaik bagi setiap klien. Untuk mewujudkan visi
tersebut, perusahaan berkomitmen memberikan pelayanan yang berkualitas,
mengutamakan kepuasan pelanggan, serta menghadirkan konsep acara yang kreatif,

inovatif, dan sesuai dengan kebutuhan maupun keinginan klien.

Identitas perusahaan juga tercermin melalui logo yang digunakan. Logo
Premiere WO dirancang dengan konsep yang sederhana namun tetap elegan,
mencerminkan karakter perusahaan sebagai penyedia jasa pernikahan yang
profesional dan berkelas. Elemen visual yang digunakan menggambarkan
komitmen perusahaan dalam menghadirkan layanan yang eksklusif, berkualitas,

dan mampu memberikan kesan yang mendalam bagi setiap pelanggan.

Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang event organizer, layanan
utama yang ditawarkan oleh Premiere WO mencakup perencanaan konsep acara,
penyusunan anggaran, pemilithan dan koordinasi vendor, hingga pengelolaan
keseluruhan rangkaian acara pada hari pelaksanaan. Selain melayani
penyelenggaraan pernikahan, perusahaan juga menyediakan jasa untuk berbagai
acara lainnya, seperti pertunangan (sangjit), engagement, TeaPai, serta berbagai
acara khusus sesuai kebutuhan klien. Dengan dukungan sumber daya manusia yang
berpengalaman dan jaringan vendor yang luas, Premiere WO mampu memberikan

layanan yang komprehensif dan profesional dalam setiap penyelenggaraan acara.

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi Premiere Wedding Organizer merupakan susunan
pembagian tugas, wewenang, dan tanggung jawab yang diterapkan untuk
mendukung operasional perusahaan dalam memberikan layanan perencanaan dan
penyelenggaraan acara pernikahan. Melalui struktur organisasi yang jelas, setiap
divisi dapat menjalankan fungsi dan perannya secara efektif, mulai dari pengelolaan
klien, koordinasi vendor, pemasaran, hingga pelaksanaan acara. Struktur organisasi
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ini juga membantu menciptakan koordinasi yang baik antar divisi sehingga seluruh

layanan dapat berjalan secara profesional dan sesuai dengan kebutuhan klien.
Bagan berikut menunjukkan struktur organisasi yang diterapkan pada

Premiere Wedding Organizer dengan menampilkan nama bagian atau divisi tanpa

mencantumkan identitas individu yang menempati posisi tersebut.

Founder Premiere
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Department IT Finance Leader 1 Leader 2 Leader 3 Leader 4

Gambar 2. 2 Bagan Struktur Organisasi Perusahaan

Sumber: Premiere WO(2026)
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