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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

PT Sinar Baru Gemilang Abadi (SBGA) merupakan perusahaan yang 

bergerak di bidang industri tekstil dan didirikan pada tanggal 7 Januari 2020. 

Perusahaan ini beralamat di daerah Penunggangan, Kecamatan Pinang, Kota 

Tangerang. Sejak awal berdirinya, PT SBGA berfokus pada produksi kain yang 

digunakan untuk berbagai kebutuhan, seperti bahan pakaian, gorden, tali, dan 

berbagai produk tekstil lainnya. Dengan perkembangan industri tekstil yang 

semakin pesat, perusahaan terus berupaya meningkatkan kualitas produk agar 

mampu bersaing di pasar nasional. PT SBGA didirikan oleh Alm. H. Zainal 

Mutakin sebagai pendiri utama perusahaan. Setelah beliau wafat, pengelolaan 

perusahaan dilanjutkan oleh putrinya, yaitu Nurjanah. Kepemimpinan yang 

diteruskan oleh keluarga membuat perusahaan tetap mempertahankan visi dan 

tujuan awal, yaitu menghasilkan produk kain berkualitas serta memberikan 

pelayanan terbaik kepada para pelanggan. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Gambar 2.1 Logo PT. Sinar Baru Gemilang Abadi (SBGA) 

(Sumber : Dokumentasi internal PT SBGA, 2025) 

Sebelum berdirinya PT Sinar Baru Gemilang Abadi, usaha ini awalnya 

dikenal dengan nama PT UB. Pada masa tersebut, kegiatan usaha hanya berfokus 

pada perdagangan benang, yaitu membeli benang dari pemasok kemudian 

menjualnya kembali kepada konsumen. Namun, seiring berjalannya waktu, 

perusahaan melihat adanya peluang yang lebih besar di bidang produksi kain. 

Selain itu, pengalaman usaha yang telah dimiliki serta modal yang semakin 

berkembang menjadi alasan utama untuk memperluas usaha ke bidang produksi 

tekstil. Oleh karena itu, didirikanlah PT SBGA yang mulai memproduksi kain 
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sendiri dengan menggunakan proses produksi yang lebih terstruktur dan modern. 

Dalam perkembangannya, PT SBGA berhasil memperluas jaringan pemasaran ke 

berbagai daerah di Indonesia, seperti Tangerang, Bandung, dan Jawa Tengah. 

Salah satu daerah dengan jumlah pelanggan terbesar adalah Bandung karena kota 

tersebut dikenal sebagai pusat industri konveksi dan produksi pakaian. Sekitar 

60% pelanggan perusahaan berasal dari wilayah Bandung. Hal ini menunjukkan 

bahwa produk yang dihasilkan PT SBGA cukup dipercaya dan diminati oleh 

pelaku usaha konveksi. 

Kegiatan distribusi produk dilakukan hampir setiap hari untuk memenuhi 

kebutuhan pelanggan. Dalam satu kali pengiriman, perusahaan mampu 

mengirimkan kain dengan kapasitas mulai dari 1,5 ton hingga 8 ton. Jumlah 

tersebut menunjukkan bahwa kapasitas produksi dan permintaan pasar terhadap 

produk PT SBGA cukup tinggi. Proses pengiriman dilakukan dengan 

memperhatikan ketepatan waktu agar kebutuhan pelanggan dapat terpenuhi 

dengan baik. Produk kain yang diproduksi oleh PT SBGA memiliki beberapa 

kategori kualitas. Kategori terbaik adalah AS atau Grade A Standar yang memiliki 

kualitas paling unggul. Selanjutnya terdapat kategori AN atau A- yang memiliki 

kualitas menengah, dan kategori Grade B sebagai kualitas paling rendah. 

Perbedaan kualitas tersebut ditentukan berdasarkan ketebalan kain dan gramasi 

benang yang digunakan dalam proses produksi. Semakin baik kualitas benang dan 

ketebalan kain, maka semakin tinggi pula kualitas produk yang dihasilkan. 

Dengan pengalaman usaha yang terus berkembang, PT SBGA berkomitmen untuk 

terus meningkatkan kualitas produk, memperluas jaringan pemasaran, serta 

memberikan pelayanan terbaik kepada pelanggan. Perusahaan juga berharap dapat 

terus berkembang menjadi salah satu perusahaan tekstil yang mampu bersaing dan 

memberikan kontribusi bagi industri tekstil di Indonesia. 
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2.2 Visi dan Misi 

PT Sinar Baru Gemilang Abadi memiliki visi dan misi yaitu: 

A. Visi 

Menjadi perusahaan tekstil yang terpercaya dan berkembang secara 

profesional dengan memproduksi kain berkualitas tinggi serta memberikan 

pengalaman layanan terbaik kepada setiap pelanggan. 

B. Misi 

1) Membantu meningkatkan perekonomian masyarakat di sekitar 

lingkungan perusahaan melalui penyediaan lapangan pekerjaan. 

2) Menghasilkan produk kain berkualitas yang mampu memenuhi 

kebutuhan dan kepuasan pelanggan. 

3) Menjalin hubungan kerja sama yang baik dan berkelanjutan dengan 

para pelanggan serta mitra usaha. 

4) Mengembangkan usaha di bidang tekstil agar mampu bersaing di 

pasar nasional. 

5) Menjaga kualitas produksi dengan menggunakan bahan baku dan 

proses produksi yang baik. 

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan 

Struktur organisasi PT Sinar Baru Gemilang Abadi dipimpin oleh 

komisaris yaitu Hj. Rosadah yang berada pada posisi tertinggi. Di bawahnya 

terdapat tiga direktur utama, yaitu direktur keuangan dan direktur HRD. Direktur 

utama membawahi 2 bagian, yaitu kepala pengembangan (Hafi Andriyan) dan 

kepala marketingnya yaitu Sugandi. Direktur keuangan membawahi kepala 

Admin Head Office yaitu (Vidia Adelia) sedangkan Direktur HRD membawahi 

divisi HRD yaitu (Tri Febriyani Arapenta) 

Struktur ini menunjukan pembagian tugas yang jelas sesuai dengan fungsi 

dan uraian tugasnya masing-masing bagian dalam perusahaan. 
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Gambar 2.2 Struktur Organisasi PT. Sinar Baru Gemilang Abadi (SBGA) 

(Sumber : Dokumentasi internal PT SBGA, 2026) 

2.4 Portofolio Perusahaan 

PT Sinar Baru Gemilang Abadi (SBGA), berdiri sejak Januari 2020, 

merupakan perusahaan yang bergerak di bidang produksi dan distribusi benang 

tekstil. Perusahaan berfokus pada penyediaan berbagai jenis benang berkualitas 

untuk memenuhi kebutuhan industri tekstil, garmen, konveksi, dan manufaktur di 

Indonesia. Dengan mengutamakan kualitas produk dan kepuasan pelanggan, 

SBGA terus berupaya memberikan solusi bahan baku tekstil yang sesuai dengan 

kebutuhan pasar. 

Sejak berdiri, SBGA telah melayani ratusan pelanggan dan mitra bisnis 

yang tersebar di berbagai wilayah Indonesia, khususnya di kawasan Jabodetabek, 

Tangerang, dan Bandung. Produk perusahaan digunakan oleh berbagai pelaku 

usaha tekstil, mulai dari usaha konveksi skala kecil hingga perusahaan manufaktur 

yang membutuhkan pasokan benang secara berkelanjutan. Melalui pelayanan 

yang profesional dan sistem distribusi yang efisien, perusahaan mampu 

membangun hubungan kerja sama jangka panjang dengan para pelanggan. 

Portofolio PT Sinar Baru Gemilang Abadi mencakup produksi dan 

distribusi berbagai jenis benang tekstil, terutama Cotton Yarn dan Draw Textured 

Yarn (DTY). Selain menyediakan produk standar, perusahaan juga menawarkan 

layanan konsultasi produk untuk membantu pelanggan memilih spesifikasi benang 

yang sesuai dengan kebutuhan produksi. SBGA turut menyediakan layanan 

custom order warna guna memenuhi kebutuhan khusus pelanggan serta layanan 

pengiriman yang mendukung kelancaran distribusi produk ke berbagai daerah. 
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Keunggulan utama PT Sinar Baru Gemilang Abadi terletak pada 

kemampuannya menyediakan beragam pilihan kualitas benang dengan harga yang 

kompetitif. Strategi ini memungkinkan pelanggan untuk memperoleh produk yang 

sesuai dengan kebutuhan dan anggaran tanpa mengorbankan kualitas. Dengan 

komitmen terhadap pelayanan, kualitas produk, dan kepuasan pelanggan, PT Sinar 

Baru Gemilang Abadi terus memperkuat posisinya sebagai salah satu perusahaan 

penyedia benang tekstil yang terpercaya di Indonesia. Perusahaan berlokasi di 

Panunggangan, Kecamatan Pinang, Kota Tangerang, Banten, yang menjadi pusat 

kegiatan operasional dan distribusi perusahaan. 

Tabel 2.1 Perusahaan yang menjadi klien tetap PT Sinar Baru Gemilang Abadi beserta 
bentuk kerja sama 

No. Nama Klien Lokasi Bentuk Kerja Sama 

1 PT Target Makmur Sentosa 
 

 
 
 

Tangerang Pemesanan dan 
pengadaan produk 
tekstil secara rutin 
setiap minggu untuk 
memenuhi kebutuhan 
produksi perusahaan. 

2 PT Cipta Sarana Harapan Textile 
 

 

Bandung Kerja sama 
penyediaan   produk 
tekstil melalui 
pemesanan rutin setiap 
minggu  sesuai 
kebutuhan operasional 
perusahaan. 

3 PT Tritunggal Matrapratama 
 

 

Tangerang Pengadaan produk 
tekstil melalui kerja 
sama pembelian secara 
berkala dengan jadwal 
pemesanan    setiap 
minggu. 

(Sumber : Dokumen internal PT SBGA, 2026) 


