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GAMBAR

2.1 Tentang PT B
PT BTPN S

ankan keuangan

syariah di Andonesi ang m ikan layanan

is teta

keuangan yar kan p Perusahaan

ini menargetk ma wanita,

yang me ya jua layanan
perbank . Dala iah tidak
hanya bungkan

program puan dan

kemandiria h. Per 11 memiliki

keuntu

karakteristik
fokusnya tidak I

a tidak hanya

sosial.

Seje aan ber

la da be Usaha S (Uus)
oleh PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Tbk pada tahun 2010. Unit ini

didirikUbaN]an*(ahVal Em Rwe@canlay%n lﬁng%erbasis

syariah bagi masyarakat yang belum terjangkau oleh sistem perbankan

konvean. uing I@ngzl-per'eman &stri@uan'an Aiah di
Indoneﬁ)erut:jan k§udiaﬁelakﬁ\ traniﬁprmai strateﬁmelaﬁi proses
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pemisahan (spin-off) pada tahun 2014, sehingga Unit Usaha Syariah tersebut berdiri

sebagai bank umum syariah

Proses transfor gan dengan PT Bank
Sahabat Purbad i dan operasional

(OJK), BTPN

memperluas
jangkauan ope 1ah dan inklusi
keuangan. Melalui untuk memberikan
kontribusi positif terha aan masyarakat secara
berkelanjutan.

2.2 Visi Misi Perusahaan

1.1 Visi

Struktur organisasi merupakan komponen krusial dalam suatu perusahaan
yang bertujua uk menga istribusi-tugasywewena ertastang jawab
di antaljndm mIpMitEa. agananlf: rs'I:(tqugaS;i yang
tersusu ganw(, pérusaha dap't thika hw@iap 'egiaAberjalan

secara terorganisasi dan sejalan dengan tujuan yang telah ditetapkan. Menurut

ShinkatNo et U202®trukAorgaNsi m:FpakAera yanAengatur

hubungan antar bagian dan pembagian tanggung jawab untuk mendukung
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koordinasi dan pengelolaan organisasi secara efektif. Selain itu, struktur organisasi

juga berperan dalam mend internal karena desain struktur

organisasi mempengar hubungan komunikasi

antar bagian dala et al.,

ankan, tur org krusial karena
!

ocar set

mencakup

pengelolaan

struktur jorga yeluru

baik dar

n peru

President/Director

Direksi

B“_‘m"s" 1 Business 2
Director Director

dengan baik, jelas, dan memenuhi prinsip-prinsip tata kelola perusahaan yang baik

(Good Corporate Governance).

uos;iNiatl t;ypat Epat &mﬁneg!ngLauA(U}§sebagai
pemegzM)tortaj tertEgi Tdal1n lehaaElUID‘nerriliki N untuk
menentukan kebijakan strategis serta menunjuk dan memberhentikan anggota

pevanfeisabs b fiisi A N T A R A
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Selanjutnya terdapat beberapa posisi lainnya di bawah posisi tersebut, yang

memiliki peran dan tanggung j am mendukung operasional serta

tujuan perusahaan, dia
1. Dewan Ko untuk mengawasi

direksi, tugas

rintegrs
emiliki

perasio

ip-prinsip
kegiatan

an dari beberapa
komite inte Komite Sumber Daya
Manusia, Komite omite Sistem Manajemen
Keamanan Informasi.
Di bawah Direksi, struktur organisasi terbagi ke dalam beberapa fungsi

utama, yaitu:

produk

Distribution Head yang mengkoordinasikan masing-masing area.
2 ine, 2 irector, isl oini ilika t ung, jaw. dalam

geMgkl)n ylanEoisB b:S mklng:ﬁegl Ayal dana
iay@ sertne(ﬂl?tika disMi peEiayﬂlap1 berw secara

efektif di berbagai wilayah operasional lainnya.

3 Nanc“eaerandAeth DirzF)r, pAi iniRmiliAnggung

jawab dalam manajemen finansial perusahaan, perencanaan keuangan,
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operasional, dan layanan transaksi. Divisi ini menjaga kestabilan dan

efisiensi finansial per

i.ini memiliki tanggung

siko s seluruh aktivitas
oulasi nya terdapat

4 Compliance a

5 ung jawab
perus ngan dan

nform aktivitas

6 - ead serta

pengelolaan
learning dan

bagai Learning
Specialist
7 Internal Audit He akukan audit internal untuk

memastikan seluruh proses bisnis berjalan sesuai dengan standar dan

prosedur yang telah ditetapkan.

IVERSITAS
GamM 23 wmrlaepa@en 'iumMapitErga@ion ltffecAness

Sumber: OZahan Penulis (2026)
Nm utur snls apzt EATP}RIarlaAenuhs
ditempatkan pada tim Learning 1 dengan posisi sebagai Learning Specialist yang
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berada di dalam unit HC Learning. Posisi ini memiliki tanggung jawab dalam
mengembangkan konten pemb

haan.
Jukan |

awan, baik melalui pelatihan

berbasis daring maup eningkatan kompetensi

serta sumber daya berada pada dalam

koordinasi HC

diantaranya:

aringan cabang,
guna mema ; seluruh perusahaan.
1.3 Learning 3, ti olaan aspek perizinan dan
kepatuhan terhadap regulasi yang berlaku, termasuk seperti pelaksanaan
pelatihan dan sertifikasi wajib yang diselenggarakan oleh lembaga terkait

seperti OJK, Bank Indonesia, serta Direktorat Jenderal Pajak.

emberik kungan

tuha nis dan

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA
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