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PROSES GATEKEEPING PEMBERITAAN INFRASTRUKTUR JALAN DI
PANDEGLANG DAN LEBAK TAHUN 2017 OLEH BANTENHITS.COM

ABSTRAK
Oleh : Rika Kurniawati

Internet mengubah pola produksi dan distribusi berita. Media berita konvensional
berkonvergensi. Sejumlah media baru bermunculan dalam bentuk media daring.
Media daring ditemukan dalam skala internasional, nasional, dan lokal. Salah satu
provinsi yang mempunyai media daring lokal adalah Banten. Banten mempunyai
media lokal daring yang berasal dari kelompok media maupun bukan. Dewan Pers
dan Aliansi Jurnalis Independen (AJI) mendukung bermunculannya media lokal
yang bukan dari kelompok media agar ada diversifikasi konten. Media daring
lokal non-kelompok media contohnya adalah Bantenhits.com. Banten menjadi
wilayah yang menarik karena menjadi satu-satunya provinsi yang bersebelahan
dengan ibu kota negara, yang masih mempunyai kabupaten dengan status daerah
tertinggal 2015-2019. Kabupaten tersebut adalah Pandeglang dan Lebak. Salah
satu indikator dari daerah tertinggal adalah kondisi sarana dan infrastruktur
(prasarana), peneliti fokus pada infrastruktur jalan.

Penelitian ini berfokus pada gatekeeping. Proses ini penting karena merupakan
proses dari pembentukan realita audiens/pembaca. Oleh karena itu penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui “Proses Gatekeeping Pemberitaan Infrastruktur Jalan
di Pandeglang dan Lebak Tahun 2017 oleh Bantenhits.com”. Tahun 2017 dipilih
sebagai tahun ketiga dari diberlakukannya staus daerah tertinggal. Penelitian ini
menggunakan metode studi kasus, berparadigma konstruktivis, bersifat deskriptif,
dengan pendekatan kualitatif.

Pemberitaan infrastruktur jalan di Pandeglang dan Lebak tahun 2017 oleh
Bantenhits.com berfokus pada kondisi infrastruktur jalan yang rusak. Harapan dari
pemberitaan yaitu agar adanya perbaikan atau perkembangan infrastruktur jalan
olen pemangku kebijakan. Proses gatekeeping di Bantenhits.com melalui
sejumlah level analisis. Dari hasil penelitian ini, ditemukan positive force yang
mendorong publikasi pemberitaan terkait. Level yang paling berpengaruh adalah
level individu; aspek orientasi- kepada sumber eksternal pada level rutinitas
komunikasi; aspek tujuan organisasi pada level organisasi; dan aspek sumber juga
aspek kelompok kepentingan pada level institusi sosial. Selain level-level di atas,
penggunaan teknologi merupakan hal yang dapat ditemukan di proses gatekeeping
Bantenhits.com. Penggunaan teknologi komputer dan telepon genggam membantu
proses gatekeeping di level rutinitas komunikasi dan aspek audiens pada level
insitusi sosial. Negative force ditemukan pada pembagian tim di aspek konteks
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THE GATEKEEPING PROCESS OF PANDEGLANG AND LEBAK’S ROAD
INFRASTRUCTURE NEWS REPORT IN 2017 BY BANTENHITS.COM

ABSTRACT

By : Rika Kurniawatii

Internet changes news production and distribution pattern. Conventional news
medias have been convergenced and some medias have been newly established in
the form of online media. Online media could be found in international, national,
dan local/regional scale. In one of Indonesian provinces, Banten, we could find
several local online news medias. Some of them are part of media groups and
some of them aren’t. Press Council and Independent Journalist Alliance supports
the growth of local media which aren’t a part of media groups. Therefore
diversification of content could emerge. One of Banten online news medias which
doesn’t have affiliation with media group is Bantenhits.com Banten is considered
unique as the only province which is located around the capital city of Indonesia
that is still given the 2015-2019 underdeveloped region status for their two
regencies. The two regencies are Pandeglang and Lebak. One of the
underdeveloped regency indicators is the medium and infrastructure condition,
including road infrastructure.

This research focuses in the process of gatekeeping in the media. Gatekeeping
process is considered as significant because it could shape the reality of the
readers’ minds. Therefore this research aims to describe the gatekeeping process
of Pandeglang and Lebak’s road infrastructure news report in 2017 by
Bantenhits.com. The year of 2017 is chosen as the third year of the five-years
period status of underdeveloped regions. This research uses case study as reseach
method, constructivism paradigm, and qualitative approach.

Pandeglang and Lebak’s road infrastructure news reports in 2017 by
Bantenhits.com emphasize in the malfunctioned roads. They aim to see the
renovation. of malfunctioned roads by the goverment/stakeholders. The
gatekeeping process in Bantenhits.com passes through level of analysis. This
research’s outcome conveys some positive forces which the forces that make the
news got published. The most significant level is individual level; external source
orientation aspect in.communication routines level; organizational purpose in
organizational level; source aspect and interest group aspect in social institutional
level. Technology is also significant in the gatekeeping process. The usage of
computer and smartphone accomodates in communication routines level and
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