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ABSTRAK 

       Kemunculan dari internet, media sosial, dan teknologi mempercepat 
perkembangan dalam bidang jurnalisme dan komunikasi. Dalam hal ini 
konvergensi media menjadi konsep yang penting untuk menarik minat konsumen. 
Banyak bermunculan inovasi-inovasi baru dalam ranah jurnalistik. Salah satunya 
adalah kemunculan fenomena video dengan konsep baru yang banyak beredar di 
Facebook. Video ini merupakan gabungan antara gambar, video, teks, grafis, dan 
quotes. Selain itu, video ini memiliki rata-rata durasi 90 detik. Video konsep baru 
ini memiliki tampilan dengan teks di dalamnya berukuran besar dan mencolok. 
Salah satu media di Indonesia yang sudah mengusung konsep ini serta konsisten 
dalam penggunaannya adalah 20DETIK miliki Detikcom. Oleh sebab itu 
penelitian ini ingin melihat bagaimana konstruksi sosial teknologi pada video 
tersebut yang dilihat dari segi produsen dan konsumen. 
       Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan sifat penelitian 
deskriptif. Untuk mampu menjawab pertanyaan penelitian, digunakan metode 
studi kasus dengan tipe studi kasus instrumental. Teknik pengumpulan data 
melalui wawancara, observasi, dan Focus Group Dissuccion (FGD). Pisau analisis 
yang digunakan adalah teori Social Consturction of Technology (SCOT). 
       Hasil penelitian menemukan bahwa adanya interpretasi yang berbeda 
antara produsen dan konsumen yang melahirkan beberapa kelompok sosial 
relevan. Selain itu, bagi 20DETIK video dengan konsep baru ini digunakan untuk 
video yang terbit harian berupa hasil liputan. 

 

Kata Kunci: 20DETIK, Facebook, Social Construction of Technology, Studi Kasus, Video 

Jurnalistik 
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