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KNOWLEDGE MANAGEMENT SYSTEM DI BIDANG
KEMAHASISWAAN UNIVERSITAS MULTIMEDIA
NUSANTARA

ABSTRAK
Oleh: Rico Saniar

Berdasarkan survei yang dilakukan, diketahui bahwa sebagian besar
mahasiswa UMN mengalami kesulitan untuk menemukan informasi terkait
kemahasiswaan yang ada di UMN.

Tujuan dari dibangunnya Knowledge Management System ini adalah untuk
meningkatkan kemampuan sebuah instansi untuk menyediakan informasi yang
dibutuhkan oleh orang-orang yang ada di dalamnya, terutama untuk seluruh instansi
dan mahasiswa yang ada di UMN, serta mengelola informasi agar tidak ada yang
tertinggal.

Penelitian ini dilakukan dengan metode Human-Centered Distributed
Information Design untuk mendesain dan membangun sebuah platform Knowledge
Management System yang bisa membantu mahasiswa UMN dalam hal mencari
informasi untuk masalah perkuliahan yang mereka hadapi.

Hasil penelitian ini berbentuk platform KMS yang bisa digunakan oleh
mahasiswa, staff, dan dosen yang ada di UMN apabila mereka ingin mencari
informasi ataupun berkontribusi dalam mengisi informasi seputar akademik dan
kemahasiswaan UMN.

Kata kunci: Human Centered Distributed Information Design, Informasi,
Knowledge Management System, UMN
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KNOWLEDGE MANAGEMENT SYSTEM IN STUDENT AFFAIRS AT

MULTIMEDIA NUSANTARA UNIVERSITY

ABSTRACT
By: Rico Saniar

Based on the result of the surveys that had been done, it was revealed that
most of Multimedia Nusantara University students were having a hard time finding
the right information for student affairs matters.

This Knowledge Management System (KMS) was built with one purpose,
was to give an organization several capabilities to share information for the people
that were involved, including students, and lecturers as well.

This research was done with Human-Centered Distributed Information
Design method which was designed to put humans at the center of KMS, making it
reliable for its users.

The result of this research would be in a form of platform that could provide
information for the students as well as lecturers in student affairs.

Keywords: Information, Knowledge Management System, Multimedia Nusantara
University
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