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ABSTRAKSI

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh efektivitas penerapan
sistem informasi pengelolaan keuangan daerah, kompetensi sumber daya manusia,
pemanfaatan teknologi informasi, dan penerapan sistem pengendalian intern
pemerintah terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah.

Sampel dalam penelitian ini adalah karyawan pada Satuan Kerja Perangkat
Daerah (SKPD) wilayah Depok yang menggunakan sistem informasi pengelolaan
keuangan daerah, terlibat dalam penyusunan laporan keuangan, dan sebagali
pengguna informasi pada laporan keuangan untuk mengambil keputusan. Sampel
dalam penelitian ini diambil berdasarkan metode non probability sampling dan
metode convenience sampling. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
data primer. Metode pengujian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
metode analisis regresi berganda.

Hasil dari penelitian ini adalah: (1) Efektivitas Penerapan Sistem Informasi
Keuangan Daerah berpengaruh signifikan terhadap Kualitas Laporan Keuangan
Pemerintah Daerah, (2) Kompetensi Sumber Daya Manusia berpengaruh
signifikan ~ terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah, (3)
Pemanfaatan Teknologi Informasi tidak berpengaruh terhadap Kualitas Laporan
Keuangan Pemerintah Daerah, (4) Penerapan Sistem Pengendalian Intern
Pemerintah tidak berpengaruh terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah
Daerah, (5) Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Keuangan Daerah,
Pemanfaatan Teknologi Informasi, dan Penerapan Sistem Pengendalian Intern
Pemerintah Dberpengaruh signifikan terhadap Kualitas Laporan Keuangan
Pemerintah Daerah.

Kata Kunci: Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Keuangan Daerah,
Kompetensi Sumber Daya Manusia, Pemanfaatan Teknologi
Informasi, dan Penerapan Sistem Pengendalian Intern
Pemerintah, Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to examine the effect of effectiveness of financial
management information system implementation, competition of human resource,
utilization of information technology, and government’s internal control system
implementation toward quality of local government’s financial statement.

The sample of this research were the employees at Satuan Kerja
Perangkat Daerah (SKPD) in Teritory of Depok who use financial management
information system, involved in the work of making financial statement, and use
the information of financial statement for making decision. The sample in this
research based on non probability sampling method, and the sampling technique
was convenience sampling. The data used in this research was primary data. The
testing method used in this research is multiple regression analysis.

The results of this research are: (1) Effectiveness of Financial
Management Information System Implementation has significiant effects toward
the Quality of Local Government’s Financial Statement, (2) Competition of
Human Resource has a significant effects toward the Quality of Local
Government’s Financial Statement, (3) Utilization of Information Technology
does not affect the Quality of Local Govermment’s Financial Statement, (4)
Government’s Internal Control System Implementation does not affect the Quality
of Local Government’s Financial Statement, (5) Effectiveness of Financial
Management Information System Implementation, Competition of Human
Resource, Utilization of Information Technology, and Government’s Internal
Control System Implementation have a significant effects on the Quality of Local
Government’s Financial Statement simultaneously.

Key Words: Effectiveness of Financial Management Information System
Implementation, Competition of Human Resource, Utilization of
Information Technology, and Government’s Internal Control
System Implementation, Quality of Local Government’s Financial
Statement.

\"

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016



HALAMAN PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi ini-adalah karya ilmiah saya sendiri,
bukan plagiat dari karya ilmiah orang lain yang ditulis oleh orang lain atau
lembaga lain, dan semua karya ilmiah orang lain atau lembaga lain yang ditunjuk
dalam skripsi ini disebutkan sumber kutipannya serta dicantumkan di Daftar

Pustaka.

Jika di kemudian hari terbukti ditemukan kecurangan atau
penyimpangan, baik dalam pelaksanaan skripsi maupun dalam penulisan laporan
skripsi, saya bersedia menerima konsekuensi dinyatakan TIDAK LULUS untuk

semua mata kuliah Skripsi yang telah saya tempuh.

Tangerang, 22 Agustus 2016

Febrianto Eka Putra Mulyono

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016



HALAMAN PENGESAHAN

PENGARUH EFEKTIVITAS PENERAPAN SISTEM INFORMASI
PENGELOLAAN KEUANGAN DAERAH KOMPETENSI SDM,
PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI, DAN
PENERAPAN SISTEM PENGENDALIAN INTERN
PEMERINTAH TERHADAP KUALITAS
LAPORAN KEUANGAN

PEMERINTAH
DAERAH
(Studi Empiris Pada SKPD Wilayah Depok )
Oleh
Nama : Febrianto Eka Putra Mulyono
NIM : 12130210074

Telah diujikan pada Kamis, 11 Agustus 2016,
dan dinyatakan LULUS
dengan susunan penguji sebagai berikut:

Ketua Sidang Penguiji

(Dra. Ratnawati Kurnia, Ak., M.Si., C.P.A., C.A)) (Baby Amelia Fransesca S., S.E., Ak., M.M.)

Dosen Pembimbing

(Rosita Suryaningsih, S.E., M.M.)

Disahkan oleh:

Ketua Program Studi Akuntansi Universitas Multimedia Nusantara

( Dra. Ratnawati Kurnia, Ak., M.Si., C.P.A., C.A)

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016



HALAMAN PERSEMBAHAN

In the way of the s eet many problems.

You have asoption to against itsand gi

up at it.

If it, you tronger.

But if you give up at it, it all end.

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016



KATA PENGANTAR

Penulis mengucapkan puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat
dan rahmat-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul
“Pengaruh Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Pengelolaan Keuangan

Daerah, Kompetensi SDM, Pemanfaatan Teknologi Informasi, dan Penerapan

Sistem Pengendalian Intern Pemerintah Terhadap Kualitas Laporan Keuangan

Pemerintah Daerah (Studi Empiris Pada SKPD Wilayah Depok)” dengan tepat

waktu hingga batas waktu yang telah ditentukan. Penyusunan tugas akhir ini

adalah sebagai syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi Universitas

Multimedia Nusantara.

Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini tidak terlepas dari bantuan,
bimbingan, dan pengarahan yang dilakukan oleh beberapa pihak. Oleh karena itu
penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1. Orang tua, saudara, dan keluarga besar penulis yang selalu memberikan
dukungan, doa, dan senantiasa memberikan kasih sayang sehingga skripsi ini
dapat diselesaikan.

2. Dr. Ninok Leksono, selaku Rektor Universitas Multimedia Nusantara (UMN)
yang menginspirasi penulis untuk dapat berprestasi.

3. 'lbu Rosita Suryaningsih, S.E., M.M. selaku dosen pembimbing yang
senantiasa memberikan arahan dan masukan, serta dukungan dan semangat
dalam proses penyusunan skripsi.

4. Ilbu Dra. Ratnawati Kurnia, Ak., M.Si., C.P.A., C.A. selaku Dekan Fakultas

i
Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016



Ekonomi dan Ketua Program Studi Akuntansi Universitas Multimedia
Nusantara yang menginspirasi penulis untuk berprestasi.

5. Seluruh dosen Akuntansi Universitas Multimedia Nusantara yang telah
memberikan ilmu dan pengalaman selama masa perkuliahan sehingga penulis
mendapatkan wawasan dan pencerahan dalam penyusunan Skripsi.

6. Sahabat penulis (Fransiskus Nitto Setiawan, Surya Ada Wijaya, Juwanda,
Reinaldy Lukiman, Elia Hinarno, Ario Wirawan, Rio Danovan, Dion
Septanto, Jesisca Tusen, Sanny Johana, Lauren Natasha, Kevin Albertus,
Aprilia Lilis, Yurandy Tanrio, Sendy Kristanti, Harly Wiguna, Elia Timothy,
Laurenso Prayogi, Wesley Secada,, Made Silvia, Harry Dianto, Aina Claudia,
Diana Wibowo, Janice Lalita, Arya Dharmali, Bella Cahyadi, Lely Diana,
Sanchia, Vincentius Samuel, Alvian Aredy, Edwin Salim, Angela Kustiara,
Adrianus  Siswo, Suwandi Simon, James Kendar, Benediktus Seno,
Hendratama, Sandy Indrawan, Amadeo Leonardo, Bayu Tomo, Christian
Bayu, Daniel Ambar, Jordan Vincent, Teresia Henry, Sylvia Angelia dan
Eveline Cahyadi), karena selalu mendukung dan memberikan semangat yang
luar biasa kepada penulis.

7. Teman-teman mahasiswa jurusan Akuntansi UMN angkatan 2012 dan teman-
teman diluar kampus yang saling memberikan dukungan dan harapan.

8." Seluruh pihak yang telah membantu baik secara langsung maupun tidak

langsung dalam penyusunan skripsi dan tidak dapat disebutkan satu per satu.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa tugas akhir ini masih jauh dari sempurna,

masih terdapat banyak kekurangan dan kelemahan yang disebabkan oleh

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016



keterbatasan penulis. Untuk itu, dengan segala kerendahan hati penulis selalu siap
menerima kritikan dan saran yang sifathya membangun bagi diri penulis.

Akhir kata, kepada semua pi ang telah membantu terwujudnya Skripsi

ini, semoga Tuhan berkat dan karunia-Nya.

Amin.

ustus 2016

Mulyono

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016



ABSTRAKSI

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh efektivitas penerapan
sistem informasi pengelolaan keuangan daerah, kompetensi sumber daya manusia,
pemanfaatan teknologi informasi, dan penerapan sistem pengendalian intern
pemerintah terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah.

Sampel dalam penelitian ini adalah karyawan pada Satuan Kerja Perangkat
Daerah (SKPD) wilayah Depok yang menggunakan sistem informasi pengelolaan
keuangan daerah, terlibat dalam penyusunan laporan keuangan, dan sebagali
pengguna informasi pada laporan keuangan untuk mengambil keputusan. Sampel
dalam penelitian ini diambil berdasarkan metode non probability sampling dan
metode convenience sampling. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
data primer. Metode pengujian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
metode analisis regresi berganda.

Hasil dari penelitian ini adalah: (1) Efektivitas Penerapan Sistem Informasi
Keuangan Daerah berpengaruh signifikan terhadap Kualitas Laporan Keuangan
Pemerintah Daerah, (2) Kompetensi Sumber Daya Manusia berpengaruh
signifikan ~ terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah, (3)
Pemanfaatan Teknologi Informasi tidak berpengaruh terhadap Kualitas Laporan
Keuangan Pemerintah Daerah, (4) Penerapan Sistem Pengendalian Intern
Pemerintah tidak berpengaruh terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah
Daerah, (5) Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Keuangan Daerah,
Pemanfaatan Teknologi Informasi, dan Penerapan Sistem Pengendalian Intern
Pemerintah Dberpengaruh signifikan terhadap Kualitas Laporan Keuangan
Pemerintah Daerah.

Kata Kunci: Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Keuangan Daerah,
Kompetensi Sumber Daya Manusia, Pemanfaatan Teknologi
Informasi, dan Penerapan Sistem Pengendalian Intern
Pemerintah, Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah.

iv

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016



ABSTRACT

The purpose of this research was to examine the effect of effectiveness of financial
management information system implementation, competition of human resource,
utilization of information technology, and government’s internal control system
implementation toward quality of local government’s financial statement.

The sample of this research were the employees at Satuan Kerja
Perangkat Daerah (SKPD) in Teritory of Depok who use financial management
information system, involved in the work of making financial statement, and use
the information of financial statement for making decision. The sample in this
research based on non probability sampling method, and the sampling technique
was convenience sampling. The data used in this research was primary data. The
testing method used in this research is multiple regression analysis.

The results of this research are: (1) Effectiveness of Financial
Management Information System Implementation has significiant effects toward
the Quality of Local Government’s Financial Statement, (2) Competition of
Human Resource has a significant effects toward the Quality of Local
Government’s Financial Statement, (3) Utilization of Information Technology
does not affect the Quality of Local Govermment’s Financial Statement, (4)
Government’s Internal Control System Implementation does not affect the Quality
of Local Government’s Financial Statement, (5) Effectiveness of Financial
Management Information System Implementation, Competition of Human
Resource, Utilization of Information Technology, and Government’s Internal
Control System Implementation have a significant effects on the Quality of Local
Government’s Financial Statement simultaneously.

Key Words: Effectiveness of Financial Management Information System
Implementation, Competition of Human Resource, Utilization of
Information Technology, and Government’s Internal Control
System Implementation, Quality of Local Government’s Financial
Statement.

\"

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016



DAFTAR ISI

JUDUL
HALAMAN PERSETUJUAN
HALAMAN PERNYATAAN

HALAMAN PERSEMBAHAN

KATA PENGANTAR ..o et sbe e I
ABSIREEES ......... ... B ... SRR . . iv
ABTINEEEE. ... ... SRR . .. v
DAFTAR IS e e Vi
DAFTAR TABEL ... sne e s ne e X
DAFTAR GAMBAR ... et Xi
BAB | PENDAHULUAN ... ssne e 1
1.1, Latar BelaKang .veeceeoieeiieiiiee e esieesiseesnnssnneesee e esiee e siee e e 1
1.2. Batasan Masalah ............ccooiiiiiiiiie 13
1.3. Rumusan Masalah ............ccocoiiiiiiiie 13
1.4, Tujuan PeNEIITIAN . ..eeiiiiiie e et e st sna et essaanban e 14
1.5. Manfaat Penelitian .......cc.......coiiiiiiminii e et 14
1.6 Sistematika PenuliSan ...........cccooiiiiiiniiiie s 16
BAB Il TELAAH LITERATUR ..ot 18
2.1 Landasan TEOM ....cc.ecveiviiiiiiiiiieieieeesee ettt 18
2.1.1. Organisasi Sektor Publik ...........ccccooviiiiiiiii 18
2.1.2. Pemerintah Daerah ..........ccoeiiiiiiiiiiicecc e 19

Vi

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016



2.1.3. Laporan Keuangan Pemerintah Daerah...........c..cccocvevviiieinennnns
2.1.3.1. Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah ............
2.1.4. Sistem Informasi Pengelolaan Keuangan Daerah (SIPKD)......
2.1.4.1. Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Pengelolaan
Keuangan Daerah...........cccooevveveieeneeie e
2.1.4.2. Pengaruh Sistem Informasi Pengelolaan Keuangan
Daerah terhadap Kualitas Laporan Keuangan
Pemerintah Dagrah...........ccocooieieiinieseneniee s sieesesnenns
2.1.5. Sumber Daya ManUSIA ............cceirveieeiresieeieesieaseesseessessaessaeeens
2.1.5.1. Kompetensi Sumber Daya Manusia.............ccccccevveiuean...
2.1.5.2. Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia terhadap
Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah............
2.1.6. Teknologi INTOrMAaSH .....ccueciueieeieiieeieeieeseeseestesaesre e sie e
2.1.6.1. Pemanfaatan Teknologi Informasi ...................ccccoevenn
2.1.6.2. Pengaruh Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap
Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah............
2.1.7. Sistem Pengendalian Intern Pemerintah ....ccoec.ooovveie i,
2.1.7.1. Penerapan Sistem Pengendalian Intern Pemerintah.........
2.1.7.2. Pengaruh Penerapan Sistem Pengendalian Intern
Pemerintah terhadap Kualitas Laporan Keuangan
Pemerintah Daerah...........ccccooeoiiiiiinee e
2.2. Model PENIItIAN.........ccoviiiieiiieicee e

BAB 11l METODE PENELITIAN ...cooiiiic e

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016

vii



3.1. Gambaran Umum Objek Penelitian .........c.cccccovvviiieiiiiiiiciics 51

3.2. Metode PENElItIaN .........cooeiiiiiiiiieiiciee e 52
3.3, Variabel PENeltian ........cooocmvmmereieniniiciiceieeeee e 52
3.3.1. Variabel Dependen ..........cccceeieiieiieiesieiieee e 53
3.3.2. Variabel Independen ............cccooeiieiieiienieieese et 53

3.3.2.1. Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Pengelolaan

Keuangan Daerah (SIPKD) ......ccccocovveevviveiieieciein 53
3.3.2.2. Kompetensi Sumber Daya Manusia (SDM) .................. 55
3.3.2.3. Pemanfaatan Teknologi Informasi (T1).........cccceeveveenn.. 55

3.3.2.4 Penerapan Sistem Pengendalian Intern Pemerintah (SPIP)

........................................................................................ 56

3.4. Teknik Pengumpulan Data ..........cccccoeveiiiiieieeiieie e 57
3.5. Teknik Pengambilan Sampel ..o 58
3.6. Teknik ANAliSIS DAta ........cccoeiiinieenienieieisie e 59
3.6.1. Uji Statistik Deskriptif ..o 59
3.6.2. Uji Kualitas Data .......cccevvvveiiiiiiieiie e 59
3.6.3. Uji Asumsi KIasiK ..............covcmimmmneeie it i 60
oI B O T o 10 0] (= Lo s L S P 61
BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN ........ccocoiiiii it 65
4.1. Statistik Karakteristik ReSPONdeN ..............cccceveeiiiiiciieviesiesneennnnn 65
4.2. Statistik DesKriptif ... 68
4.3. UjJi KualitaS Data........ccccovieiiiiiiiciie et 71
4.3.1 UJEVAAITAS ..o 71

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016

viii



4.3.2. Uji Reliabilitas...........cocooviiiiiiiicc e
4.3.3. Uji NOrmMalitas .......ccovevieiiiie et

4.4, Uji ASUMSIE KIBSIK ....eo.veceeesieeirsseeseese e

DAFTAR PUSTAKA .
DAFTAR LAMPIRAN ..o

RIWAYAT HIDUP

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1  Pendapatan N N Realisasi Anggaran 2015. 2

Tabel 4.1  Sampel Penelitian dan Tingkat Pengembalian ........................ 65

Tabel 4.2 akteristik Responden ..........ccoovveiieiiiiiiiciice 66

Tabel 4.3 Statistik Deskriptif ..o 68
Tabel 4.4° Hasil Uji Validitas.... ... 71
Ta 72
Ta 73
Tabe 74
Tabel 4.8 Hasil Pengujian Koefisien Determinasi ............ccocecvveveinennne.. 76
Tabel 4.9 jian Signifikansi Simultan ..., 77
Tabel 4.10 jian Signifikansi Parameter Individual .................. 78

X

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1. Model Penelitian ...coooooeeoeeee et 50

Gambar 4.1. Hasil Uji HeteroskedastiSitas ..........oooooooeeeeieee e, 75

Xi

Pengaruh Efektivitas..., Febrianto Eka, FB UMN, 2016





