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ABSTRAK 

PT Ciputra Development ini adalah perusahan yang bergerak di bidang 

real estate sejak tahun 1984 dan telah memiliki banyak unit bisnis dari Indonesia 

sampai luar negri, unit bisnis yang paling besar di Jakarta Barat adalah Perumahan 

CitraGarden city. Saat ini CitraGarden City ingin meningkatkan fasilitas kepada 

penghuninya dengan mengeluarkan terobosan baru yaitu  shuttle bus dari 

perumahan CitraGarden ke Bandara Soekarno Hatta. 

Penelitian ini mengangkat judul “ANALISIS DAN IMPLEMENTASI 

SIMULASI MONTE CARLO DAN ARENA PADA PENJADWALAN 

SHUTTLE BUS RUTE CITRAGARDEN CITY – BANDARA SOEKARNO 

HATTA, TANGERANG” Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui jadwal 

yang optimal yang bisa diterapkan CitraGarden City.  

Penelitian ini menggunakan metode simulasi monte carlo untuk 

mengetahui jadwal yang optimal dengan mempertimbangkan faktor-faktor yang 

dapat menghambat penjadwalan tidak tepat waktu dan mengsimulasikan hasil 

pengamatan melalui software Arena dan peneliti juga membandingkan biaya 

operasional shuttle bus dengan kendaraan multi guna, sehingga bisa mengetahui 

bahwa dengan menggunakan shuttle bus, CitraGarden City dapat menghemat 

biaya operasional sebesar 7% perbulan dibandingkan menggunakan kendaraan 

multi guna 

 

 

Kata kunci : Scheduling, biaya operasional kendaraan, monte carlo, Arena  
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