
Team project ©2017 
Dony Pratidana S. Hum | Bima Agus Setyawan S. IIP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hak cipta dan penggunaan kembali: 

Lisensi ini mengizinkan setiap orang untuk menggubah, 
memperbaiki, dan membuat ciptaan turunan bukan untuk 
kepentingan komersial, selama anda mencantumkan nama 
penulis dan melisensikan ciptaan turunan dengan syarat 
yang serupa dengan ciptaan asli. 

 

Copyright and reuse: 

This license lets you remix, tweak, and build upon work 
non-commercially, as long as you credit the origin creator 
and license it on your new creations under the identical 
terms. 



 

DAFTAR PUSTAKA 

Argenti, P. A. (2013). Corporate Communication (6th ed.). New York: McGraw-Hill. 

Burhan, B. (2011). Metodologi Penelitian Kualitatif. Jakarta: PT Raja Grafindo 

Persada. 

Devito, Joseph. 1997. Komunikasi Antar Manusia, Edisi Kelima. Jakarta: Professional 

Book 

Edgar H. Schein. 2010. Organizational Culture and leadership. San Fransisco: Oxford 

Jossey-Bass Publisher. 

Harrison Shirley. 1995. Marketers Guide To Public Relations. New York: John Willy 

and Son. 

Ivancevich, John, M, dkk. 2008. Perilaku dan Manajemen Organisasi, jilid 1 dan 2 

Jakarta: Erlangga. 

Jefkins, Frank. 1992. Public Relations. Jakarta: Penerbit Erlangga.  

Kotler Philip. 2000. Marketing Management (The Mellenium Edition). New Jersey: 

Prentice-Hall, Inc. Upper Saddle River. 

Kriyantono, R. (2006). Teknik Praktis Riset Komunikasi. Jakarta: Kencana Prenada 

Media Group. 

Matesson. (2002). Perilaku Manajamen Organisasi, Jakarta: Pt. Erlangga. 

Muhadjir, Neong. 2002. Metodologi Penelitian Kualitatif. Yogyakarta: Rahe Sarasih. 

Mukhtar. (2013). Metode Praktis Penelitian Deskriptif Kualitatif. Jakarta: Referensi. 

Mulyana, Deddy. 2003. Metode Penelitian dan Komunikasi. Jakarta: Grafindo. 

 

Pascale R.T. dan Athos, A.C. 1992. The Art of Japanesse Management. New York: 

Warners Book. 

PT Brother International Sales Indonesia. 2018. Diakses pada 15 Maret 2018 

(www.brother.co.id)  

R Wayne Pace, dan Faules Don F. 2005. Komunikasi Organisasi: Strategi 

Meningkatkan Kinerja Perusahaan. Bandung: PT Remaja Rosdakarya,  

Robbins, Stephen. P. 2006. Perilaku Organisasi. Edisi Bahasa Indonesia. Jakarta: PT 

Indeks Kelompok Gramedia. 

Rizkya El Fitria Ali dkk. (2013). Peranan Budaya Organisasi Dalam Meningkatkan 

Komitmen Pegawai, Malang: Jurnal Fakultas Ilmu Administrasi Universitas 

Bramawijaya 

Soemirat, S. dan Ardianto, E. 2017. Dasar-Dasar Public Relations. Bandung: PT 

Remaja Rosdakarya. 

Sutrisno , Edy. H. (2010). Budaya Organisasi, Jakarta: Prenadamedia Group 

  

Peran Budaya Organisasi..., Claudia Desty Yuniar, FIKOM UMN, 2018

http://www.brother.co.id/


 

Tika, Pabundu, M.M. 2014. Budaya Organisasi dan Peningkatan Kinerja Perusahaan. 

Jakarta: Bumi Aksara. 

West, Richard dan Turner, Lynn H. 2008. Pengantar Teori Komunikasi: Analisis dan 

Aplikasi. Jakarta: Salemba Humanika. 

Yin, R. K. (2015). Studi Kasus: Desain dan Metode. Jakarta: PT Raja Grafindo 

Persada. 

 

 

 

 

  

Peran Budaya Organisasi..., Claudia Desty Yuniar, FIKOM UMN, 2018




