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STRATEGI DIGITAL ADVERTISING PT BERRYBENKA MELALUI INSTAGRAM 
DALAM MENGHADAPI PERSAINGAN FASHION E-COMMERCE 

(Studi kasus pada PT Berrybenka di Instagram Advertising) 

ABSTRAK 

Oleh : Felicita Santoso 

 

Perkembangan teknologi berhasil mengubah manusia dari arah primitif kearah digital. 

Salah satu bentuk kepintaran manusia adalah dengan terciptanya jaringan internet  yang 

memungkinkan manusia saling terhubung satu dengan yang lainnya. Salah satu media 

sosial yang ramai dipakai oleh kebanyakkan orang adalah Instagram. Bukan hanya 

untuk keperluan personal, namun Instagram juga digunakan untuk keperluan bisnis, 

khususnya dalam bidang periklanan. PT Berrybenka pun tidak luput dari penggunaan 

Instagram sebagai bisnis ini. Instagram digunakan oleh Berrybenka untuk menciptakan 

iklan yang baru dengan pemanfaatan fitur yang ada di Instagram yaitu Instagram 

Advertising.  

Penelitian ini dilakukan untuk menjawab pertanyaan bagaimana strategi digital 

advertising PT Berrybenka melalui penggunaan Instagram dalam menghadapi persaingan 

fashion e-commerce. Untuk menunjang penelitian yang dilakukan, peneliti menggunakan 

konsep komunikasi pemasaran, online advertising, e-commerce, media sosial, dan juga 

Instagram Advertising.  Dengan penggunaan metode studi kasus single case holistic 

Robert K. Yin, peneliti akan menjelaskan penggunaan Instagram Advertising sebagai 

strategi digital advertising PT Berrybenka, 

Hasil dari penelitian yang sudah dilakukan, penggunaan Instagram oleh PT Berrybenka 

menggunakan Instagram Advertising memilih bentuk iklan stories dan juga carousell 

yang menggabungkan video beserta beberapa foto dalam satu post iklan.  

 

Kata kunci : Digital, internet, media sosial, Instagram, periklanan, Instagram Advertising. 
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DIGITAL ADVERTISING STRATEGY OF  PT BERRYBENKA THROUGH 
INSTAGRAM TO FACE FASHION E-COMMERCE COMPETITION 

(case study from PT Berrybenka in Instagram Advertsing) 

ABSTRACT 

By : Felicita Santoso 

 

Technological developments have succeeded in creating an internet network that allows 

people to connect with each other. Internet presence certainly changed the way people 

socialize with the presence of social media. One of the social media that is used by many 

people is Instagram. Not just for personal use, but Instagram is also used for business 

purposes, especially in the field of advertising. PT Berrybenka is not an exception to the 

use of Instagram for their business. Instagram used by Berrybenka to create a new way to 

advertise with the utilization of existing features in Instagram Instagram Advertising.  

This research is conducted to answer the question how a digital advertising strategy of PT 

Berrybenka through Instagram usage to face the competition of e-commerce fashion. To 

support the research, researchers use the concept of marketing communications, online 

advertising, e-commerce, social media, and also Instagram Advertising. With the use of 

single case holistic case study method Robert K. Yin, the researcher will explain the use 

of Instagram Advertising as a digital advertising strategy of PT Berrybenka. 

The results of the research that has been done, the use of Instagram by PT Berrybenka 

using Instagram Advertising chose the form of advertising stories and also carousell that 

combines video along with several photos in one post ads. 

 

Keywords : Digital, internet, social media, Instagram, advertising, Instagram Advertising. 
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