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ANALISIS STRATEGI MARKETING PUBLIC 

RELATIONS DALAM REBRANDING TORABIKA 

SUSU MENJADI TORA SUSU 

ABSTRAK 

Oleh: Natanael 

Meningkatnya pecinta kopi di Indonesia mendorong pertumbuhan 

perusahaan kopi di Indonesia.Peningkatan ini terjadi setiap tahunnya, di mana 

persaingan yang ketat terjadi pada setiap perusahaan kopi.Terdapat isu yang 

terjadi bahwa peminat kopi 3in one RNG ini mengalami penurunan.Dalam 

mempertahankan brand-nya dan ikut serta dalam menangani isu sosial tersebut, 

strategi marketing public relations yang digunakan adalah event sponsorship 

untuk membantu rebranding produk. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi marketing public 

relations yang digunkan oleh Torabika.Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan konsep Nine Steps of Strategic Public Relations.Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah studi kasus. 

Penelitian ini menyimpulkan, rebranding yang dilakukan Torabika Susu 

ini perlu adanya perbaikan dalam strategi marketing public relations.Dalam hal 

media komunikasi harus lebih mengikuti kemajuan teknologi dan informasi. 
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MARKETING PUBLIC RELATIONS STRATEGY 

ANALYSIS IN REBRANDING TORABIKA SUSU 

INTO TORA SUSU 

ABSTRACT 

Editor: Natanael 

The increasing of coffee enthusiast in Indonesia is driving growth of 

coffee company in Indonesia. The increasing happened each year and strict 

competition happened in every coffee company. There is an issue that enthusiast 

of coffee 3 in one RNG is getting decrease. In maintaining their brand and 

handling social issue, marketing public relations strategy that used was event 

sponsorship to help product rebranding. 

This study aim to analysis marketing public realtions strategy which 

conducted by Torabika. This study approaches qualitative research with Nine 

Steps of Strategy Public Relations as the concept. Study case method is used in 

this study. 

Result shows that researcher knows Torabika Susu need to revise their 

marketing public relations strategy. They should improve their media 

communication to follow technology and information advances. 
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