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BAB V

PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan proses yang dilakukan penulis bersama dengan tim dalam
memproduksi company profile video untuk PT. Ekadharma International Tbk.,

penulis dapat menarik kesimpulan dan saran sebagai berikut :

Sebagai seorang account executive, penulis memiliki peran sebagai
penghubung antara klien dengan tim, serta sebagali pemimpin dalam produksi
company profile video. Pentingnya menjaga hubungan yang baik dengan klien dan
anggota tim adalah agar proses produksi dapat berjalan dengan lancar. Selain itu,
dalam proses produksi dilakukan melakukan riset dan survei terlebih dahulu
untuk memperoleh informasi yang lebih jelas. Pentingnya menanamkan rasa
saling menghargai adalah agar seluruh proses produksi terasa lebih nyaman.
Seorang account executive juga harus dapat memahami keinginan klien agar

terbentuk hubungan timbal balik yang positif antara tim produksi dengan klien.

Cara berkomunikasi yang baik merupakan hal terpenting yang dilakukan
oleh account executive. Adanya komunikasi yang baik dapat menjadi faktor yang
sangat berpengaruh dalam melakukan proses produksi. Selain berkomunikasi,
proses negosiasi yang dilakukan pun harus berjalan dengan nyaman agar tidak
terjadi kesalahpahaman yang dapat mengakibatkan rusaknya hubungan dengan

klien maupun tim.
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Pemilihan tim yang tepat juga merupakan faktor penting yang harus
diperhatikan. -Dalam melakukan pemilihan anggota tim sebaiknya dilakukan
secara selektif agar tim yang dibentuk dapat bekerja secara efektif. Kesalahan
dalam pemilihan anggota tim dapat menyebabkan masalah yang cukup serius
dalam sebuah produksi. Pentingnya anggota tim yang bertanggung jawab dan
memiliki kemampuan yang sesuai dengan tugas yang diberikan merupakan hal
yang harus diperhatikan. Selain itu komunikasi antar tim juga harus dibangun
dengan baik, agar tidak terjadi masalah seperti anggota tim yang menghilang dan

sulit untuk dihubungi.

Terkait dengan image perusahaan di mata investor, dapat disimpulkan
bahwa company profile video merupakan media yang cukup baik dalam
menyampaikan informasi perusahaan kepada investor. Kelengkapan informasi
yang terdapat dalam company profile video juga merupakan hal yang
dipertimbangkan oleh investor untuk mengenal sebuah perusahaan. Melalui video
penyampaian informasi terkait perusahaan dapat dilakukan dengan mudah kepada
investor. Dalam penyampaian informasi juga harus diperhatikan hal-hal apa saja
yang harus terdapat di dalam video. Perbandingan antara estetika dan informasi
harus setara, karena apabila informasi terlalu banyak dan rangkaian shot-nya tidak
bervariasi maka akan membuat penonton menjadi bosan. Sebaliknya apabila
rangkaian shot menarik tetapi tidak memiliki informasi maka video. tidak dapat
menarik penonton atau investor kepada perusahaan. Selain itu kualitas video juga

menjadi salah satu aspek penunjang dalam menarik minat investor terhadap
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perusahaan. Company profile video dapat dikatakan menjadi kebutuhan

perusahaan saat ini untuk meningkatkan image di mata investor dan publik.
5.2. Saran

Sebagai seorang account executive dalam membuat company profile video
sebaiknya memperhatikan seluruh informasi mengenai anggota tim agar tidak
terjadi kesalahan dalam pemilihan anggota tim. Account executive juga harus terus
menjalin komunikasi yang baik dengan klien atau pun seluruh tim produksi.
Apabila terjadi masalah dalam proses produksi, sebaiknya pencarian jalan keluar
dilakukan secara musyawarah dan kepala dingin agar masalah tidak semakin
memburuk. Penggunaan bahasa yang sopan dan tidak menyinggung perasaan

orang lain adalah cara yang cukup baik untuk menengahi masalah yang dihadapi.

Selain itu pentingnya riset yang cukup mendalam perlu dilakukan agar
dapat menghindari kemungkinan-kemungkinan masalah yang terjadi selama masa
produksi. Riset yang baik dapat membantu dalam menyelesaikan beberapa
masalah yang terjadi sehingga dapat menemukan jalan keluar dengan cepat. Selalu
berpikiran positif dan berusaha untuk memecahkan masalah yang dihadapi juga
sangat penting. Pemilihan informasi yang akan dimasukkan ke dalam video
merupakan hal yang harus diperhitungkan agar seluruh informasi penting terkait

perusahaan dapat tersampaikan.
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