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BAB Il

METODOLOGI

3.1. Gambaran Umum

Dalam project tugas akhir ini, penulis bersama dengan tim melakukan produksi
video company profile untuk PT. Ekadharma International Tbk. yang bergerak di
bidang pita perekat. Perusahaan ini sendiri sudah berdiri sejak tahun 1981 dan
semakin berkembang sampai menduduki peringkat pertama dalam industri pita
perekat di Indonesia saat ini. Perusahaan ini pun sudah memiliki sebuah website
yaitu www.ekadharma.com yang berisikan semua data tentang perusahaan untuk

memudahkan transaksi dan informasi.

Kerja sama antara tim penulis dengan PT. Ekadharma International Thk.
merupakan pembuatan video company profile dengan durasi 3-5 menit. Video ini
akan dipresentasikan di website perusahaan, Youtube, serta pada saat acara-acara
penting perusahaan, sebagal daya tarik kepada investor untuk berinvestasi di PT.

Ekadharma International Thk.

Tujuan dari pembuatan video company profile ini sendiri merupakan
kesepakatan kerja sama yang bertujuan untuk memberikan keuntungan bagi kedua
belah pihak. Bagi pihak penulis adalah sebagai syarat penyelesaian tugas akhir
untuk memperoleh gelar sarjana seni di.Universitas Multimedia. Nusantara,
sementara bagi pihak PT. Ekadharma International Thk. akan menjadi video yang
dapat ditayangkan di beberapa media dengan tujuan untuk mengundang investor

untuk berinvestasi di PT. Ekadharma International Thk.
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Pembuatan video company profile ini dikerjakan oleh penulis bersama-
sama dengan tim yang terdiri dari Harris Tobing sebagai creative director,
Cornelius Kurnia sebagai art director, Indra Susanto sebagai copywriter dan
penulis sendiri sebagai account executive. Penulis dan tim melakukan proses

produksi bersama dari awal hingga selesali.

Penulis memiliki posisi sebagai account executive dengan beberapa tugas,
di antaranya adalah menyusun kru, menyusun jadwal produksi, menjaga relasi
dengan klien dan kru, menjadi perantara antara klien dengan kru, melakukan
kesepakatan dan melakukan research terhadap klien. Dalam proses produksi
sebuah video company profile, account executive memiliki peran yang sangat
penting dari tahap praproduksi, produksi hingga tahap paskaproduksi. Dengan
demikian, sebagai account executive penulis harus mampu untuk menjembatani
kru dengan klien sehingga menghasilkan video company profile yang dapat
memuaskan dan menguntungkan kedua belah pihak. Lebih dari itu, penulis juga
mendapat tugas mengetahui bagaimana pengaruh dari video company profile yang

dibuat terhadap PT. Ekadharma International Tbk. ini di mata investor.

Untuk itu, penulis juga akan mencari feedback dari hasil video ini di mata
investor melalui beberapa wawancara yang tersusun. Feedback yang dimaksud
penulis di sini adalah bagaimana tanggapan beberapa nara sumber yang diteliti
tentang perusahaan setelah ‘melihat video-company profile PT. Ekadharma
International Tbk. ini. Melalui video ini penulis juga ingin mengetahui seberapa
banyak informasi dan gambaran tentang perusahaan yang diterima oleh penonton

yang ditargetkan merupakan investor maupun calon investor PT. Ekadharma
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International Tbk. Penulis berharap melalui video ini penonton dapat memiliki
gambaran yang jelas terhadap apa itu PT. Ekadharma International Tbhk. dan apa

saja kegiatan dari perusahaan tersebut.
3.2.  PT. Ekadharma International Tbk.

Perusahaan yang bergerak dalam produksi pita perekat ini didirikan pada tahun
1981 dengan nama PT. Ekadharma Widya Grafika, kemudian mengalami
beberapa perubahan nama yang pada akhirnya menjadi PT. Ekadharma
International Tbk. Perusahaan ini telah menjadi perusahaan publik dan
mencatatkan sahamnya di Bursa Efek Jakarta dan Bursa Efek Surabaya sejak
tahun 1990. Sejak tahun 1983 perusahaan yang telah mulai mengembangkan
bisnis di dunia industri pita perekat ini telah mendirikan 35 kantor cabang yang
tersebar hampir di seluruh Indonesia untuk mempermudah distribusi produk pita

perekatnya.

Pada bulan Juli 2007 Visko Industries Sdn. Bhd., sebagai anak perusahaan
dari PT. Ekadharma International Thk., mendirikan pabrik manufaktur di Port
Klang Free Zone (PKFZ), Negara Bagian Selangor, Malaysia, yang berdekatan
dengan Westport. Hal ini dilakukan oleh PT. Ekadharma International Tbk.
sebagai langkah strategis dengan menempatkan pabrik di sepanjang Selat Malaka
yang mampu menyediakan akses cepat dan mudah ke pasar Asia Tenggara dan

sekitarnya.

Saat “ini PT.~Ekadharma" International” Tbk. telah menjadi salah satu

produsen sekaligus pemimpin pasar pita perekat terbesar dan terbaik di pasar
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Indonesia. Bukan hanya itu, PT. Ekadharma International Tbk. juga selalu
menekankan pentingnya produk yang berkualitas dan memberikan nilai tambah
kepada pelanggannya. Dan juga berbekal pengalaman yang panjang,
pengembangan merek, dan adanya jaringan distribusi yang kuat dan luas, serta
loyalitas pelanggannya, kini Daimaru yang merupakan brand unggulan PT.
Ekadharma International Tbk. telah terbukti akan kualitas sekaligus
popularitasnya di Indonesia dengan masuknya brand tersebut ke dalam daftar TOP
BRAND maupun SUPERBRANDS. Selain itu, PT. Ekadharma International Tbk.
juga membuktikan dirinya sebagai salah satu perusahaan pita perekat terbaik
dengan masuknya PT. Ekadharma International Tbk. ke dalam daftar TOP 50
COMPANIES BEST OF THE BEST di Indonesia selama 5 tahun berturut-turut

versi majalah Forbes Indonesia (2012-2016).

Dengan visi menjadi perusahaan terbaik dan terbesar di bidang pita
perekat di Indonesia, PT. Ekadharma International Thk. telah membuktikan
dirinya dengan pencapaian yang telah diperoleh sejauh ini. Selain penghargaan
yang banyak, PT. Ekadharma International Tbk. juga membuktikan sebagai
perusahaan yang berkomitmen memberikan yang terbaik kepada konsumen
dengan mesin-mesin yang canggih dan terbaru. Dengan mesin yang sangat
canggih ini proses produksi dapat lebih cepat, mudah, dan terjamin kualitasnya.
Selain itu, proses distribusi yang baik dan tersebar di seluruh Indonesia
mempermudah produk yang dihasilkan oleh PT. Ekadharma International Tbk.

untuk dapat dijangkau oleh konsumen.
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3.3. Tahapan Kerja

Dalam proses pembuatan tugas akhir video company profile ini, penulis menjalani
tiga tahapan kerja yang terdiri dari praproduksi, produksi dan paskaproduksi.
Tahapan praproduksi dimulai dengan pembentukan tim produksi, pengumpulan
data, pencarian dan pemilihan klien, penyusunan proposal untuk klien, penawaran
kerja sama hingga kesepakatan kerja sama dengan klien, serta meeting dengan
klien untuk memperoleh client brief dan membahas konsep video. Setelah selesai
masa praproduksi, penulis masuk ke tahap produksi yang berisi proses shooting
video. Tahap terakhir, yaitu paskaproduksi yang berisikan dengan proses editing
dan pembuatan voice over untuk digabungkan dengan video, hingga memberikan

hasil company profile video kepada klien.

Pada masa riset dan pengumpulan data, penulis menjalani beberapa
tahapan Kerja, dimulai dari pencarian perusahaan yang cocok dan ingin membuat
company profile. Penulis bersama dengan tim melakukan research dan membuat
proposal sebagai tawaran kerja sama dengan PT. Ekadharma International Tbk.
Sebelumnya, penulis sebagai account executive telah berbicara dengan Ibu
Fransisca Megawati melalui telepon dan membuat janji pertemuan untuk
memberikan proposal dan mempresentasikan gambaran kerja sama yang
ditawarkan. Setelah memberikan proposal dan diterima oleh Ibu Fransisca
Megawati, penulis bersama dengan tim diminta untuk bertemu dengan Bapak
Tumbur Pasaribu untuk melihat pabrik yang - terletak di Kawasan Industri

Pasarkemis; Tangerang dan melakukan survei.
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Hasil Survei Pabrik

Gambar 3.1. Survei Pabrik

(Sumber: Dokumentasi Pribadi)

Setelah melakukan survei pabrik penulis dan tim diminta untuk menemui
Bapak Henry Tedjakusmana selaku Directur Marketing PT. Ekadharma
International Tbk. Setelah bertemu dengan Bapak Henry Tedjakusmana di kantor
marketing yang terletak di Galeri Niaga Mediterania 2 blok L8 N-O, Jalan Raya
Pantai Indah Kapuk, Penjaringan, Jakarta Utara, kemudian penulis memberikan

proposal, serta mempresentasikan perihal kerja sama yang ditawarkan. Pada saat
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itu Bapak Henry Tedjakusmana cukup tertarik dan bersedia untuk memerima

tawaran kerja sama yang ditawarkan oleh tim penulis.

Selanjutnya tim penulis bertemu lagi dengan Bapak Henry Tedjakusmana
untuk membahas client brief, dan setelah memperoleh clien brief penulis bersama
dengan tim mendiskusikan creative brief yang akan dibuat dan diberikan kepada
klien. Setelah creative brief diterima dan disetujui oleh klien, penulis membuat
perjanjian kerja sama yang ditandatangani oleh kedua belah pihak sebagai tanda
kesepakatan yang telah dibuat bersama dengan Kklien. Kemudian penulis
menyusun jadwal shooting dan berdiskusi dengan klien perihal waktu shooting
dan lokasi shooting yang akan digunakan untuk pembuatan video company profile

PT. Ekadharma International Thk.

Setelah menandatangani surat kerja sama dengan klien, penulis mulai
menyusun laporan dengan memanfaatkan berbagai sumber informasi literatur,
wawancara dan diskusi langsung dengan klien, maupun melalui website resmi PT.
Ekadharma International Tbk. serta kemudian setelah mencari referensi-referensi
yang dikumpulkan dari masa praproduksi hingga masa paskaproduksi dan
berhubungan dengan project company profile video ini. Kemudian seluruh
referensi dan informasi yang dikumpulkan disusun dan dibahas pada laporan tugas
akhir ini.

Pada tanggal 3 Mei 2018, tim penulis melakukan proses shooting pertama.
Tim penulis melakukan shooting di pabrik PT. Ekadharma International Tbk.
yang berlokasi di Pasarkemis, Tangerang, untuk mengambil shot proses produksi

mulai dari printing, coating, cutting, hingga packaging. Kemudian tim penulis
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mengambil drone shot pabrik, shot loading barang, product shot dan timelapse.
Proses shooting hari pertama tidak sesuai dengan rencana awal dikarenakan mesin
packaging baru milik PT. Ekadharma International Tbk. masih belum bisa

dioperasikan pada waktu itu.

Keesokan harinya, tanggal 4 Mei 2018, tim penulis kembali ke pabrik
Pasarkemis untuk mengambil beberapa stockshot dan mengambil shot mesin
packaging yang sudah dapat dioperasikan meskipun masih sedikit terkendala
dikarenakan setting mesin yang masih belum disesuaikan. Kemudian tim penulis
melakukan shooting di Indomaret terdekat untuk mengambil shot distribusi PT.

Ekadharma International Thk. ke Indomaret.

Pada tangoal 31 Mei 2018, tim penulis pergi ke salah satu kantor cabang
milik PT. Ekadharma International Tbk. di jalan Agung Timur 2, RT.10/RW.11,
Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, untuk
melakukan survei lokasi dan meeting dengan Bapak Henry Tedjakusmana untuk
membahas perubahan tanggal shooting pabrik baru di Karawang yang ternyata

masih belum dapat beroperasi seperti perkiraan.
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Gambar 3.2. Behind The Scene Shooting PIK

(Sumber: Dokumentasi Pribadi)

Shooting hari ketiga pada tanggal 15 Juli 2018, dilakukan di daerah
Sunter, Jakarta Utara untuk mengambil shot tentang meeting, distribusi ke
perusahaan lain dan distribusi ke toko kecil. Proses shooting hari ketiga berjalan
sesuai dengan rencana dan tidak ada kendala yang berarti. Dikarenakan pabrik
baru yang terletak di Karawang belum dapat beroperasi, maka shooting pabrik

diundur hingga bulan September 2018.

Shooting terakhir adalah pada tanggal 17 September 2018, dimana proses
shooting dilakukan selama 1 hari. Pengambilan opening shot dan closing shot
sesuai  dengan konsep yang telah direncanakan pada masa praproduksi.
Selanjutnya pengambilan bebeapa shot aktivitas gudang serta droneshot. Selama

proses shooting di Karawang semua berjalan sesuai rencana tanpa adanya kendala.
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Gambar 3.3. Behind The Scene Shooting Karawang

(Sumber: Dokumentasi Pribadi)

Setelah seluruh footage telah terkumpul, selanjutnya penulis bersama
dengan tim melakukan proses editing yang dirangkap tugasnya oleh copywriter
untuk menyambungkan seluruh video yang telah dikumpulkan, untuk membentuk
cerita yang sesual dengan konsep dan rencana awal yang telah disusun oleh
creative director. Proses editing dilakukan selama 2 minggu, untuk penggabungan
seluruh video, dan voice over script yang disusun sesuai dengan timeline video
yang telah disusun. Setelah voice over script dibuat, penulis pergi menuju kantor
PT. Ekadharma yang terletak di PIK untuk bertemu dengan Bapak Henry
Tedjakusmana guna memperlihatkan susunan video yang telah di-edit dan

memberikan voice over script yang akan disepakati dengan klien.

Setelah. voice-over script disepakati-oleh klien, penulis bersama dengan

tim mencari voice actor yang cocok dan melakukan proses rekaman yang
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dicocokkan dengan video yang telah disusun. Proses rekaman dilakukan oleh
seorang voice actor pria yang berusia 20 tahun bernama Ezra. Setelah melakukan
proses rekaman, penulis bersama dengan tim melakukan preview video kepada
Klien untuk menerima masukan yang dapat diterima dan dimasukkan ke dalam

video. Selanjutkan editor melakukan beberapa revisi video.

3.3.1. Client Brief

CREATIVE OVERVIEW

Company Profile PT. Ekadharma International Tbk.

CLIENT NAME

PT. Ekadharma International Tbk.

Henry Tedjakusmana

CONTACT INFO 8119848888

henry.terj il.com or henry@ekadharma.com

PROJECT OVERVIEW

Project summary, research sources @

pembuatan video company profile untuk video website
dan beberapa preview yang akan ditunjukkan client
kepada investor

PROJECT OBJECTIVES video yang dapat menarik minat investor,
Detailed goals, desired outcomes, and measurable objectiv es menggambarkan PT. Ekadharma International Tok. dan
meningkatkan awareness publik terhadap perusahaan

MA GUIDELINES
Det vl preses Gl — ing = PT. Ekadharma Infernational Tok. merupakan perusahaan
bra dards yang bergerak dalam manufaktur hingga distribusi pita
perekat, perusahaan ini sudah menjadi market share pita
perekat nomor 1 di Indonesia,

Gambar 3.4. Client Brief part 1

(Sumber: Dokumentasi Pribadi)
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MARKETING MATERIALS

Describe the pieces required along iority

opy requirements

me required and type

PT. Ekadharma
terhadap PT.

L
campaign

=nonjolkan perusahaan

CAMPAIGN MESS
Define key benefits of pro alue, and d
audience take away

al Tok. terihat dapat dipercaya,

produk yang berkualitas, memiliki jaringan

elasi yang sangat baik dengan perusahaan
lain

PETITIVE ANALYSIS
ribe competitors, their campaign messages, research findings,
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buat In cabang p raph, relasi
nga sahaan lain, ildan e-
commerce).

l VGa r 3.5. Client Brief p t2T A S
(S ok Pribadi)

er: en

LTIMEDIA
SANTARA
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3.3.2. Jadwal Produki

MINGGU

|

SHOOTING

SHOOTING (DISTRIBUSI, CABANG, KARAWANG)

5| DAN VC OVER

WEEK 4

WEEK 5

WEEK 6

Gambar 3.6. Schedule

(Sumber: Dokumentasi Pribadi)
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3.4. Riset Kualitatif Tambahan

Riset tambahan yang penulis gunakan adalah metode kualitatif, yaitu penelitian
yang bersifat deskriptif dan menggunakan analisis proses dan makna yang lebih
ditonjolkan. Landasan teori akan digunakan sebagai fokus acuan serta panduan
agar penelitian sesuai dengan fakta lapangan. Penulis melakukan riset dengan
menggunakan landasan teori yang dibandingkan dengan praktek lapangan yang

dilakukan oleh penulis.

Penulis melakukan pengumpulan data yang dibutuhkan dengan riset kualitatif
dengan metode wawancara mendalam menggunakan daftar pertanyaan yang telah
disusun dan ditujukan kepada nara sumber reprentasi dari perusahaan dan juga
dari pihak investor yang telah menonton company profile video PT. Ekadharma
International Tbk. Tujuannya adalah  agar memperoleh data yang dapat
mendukung hasil analisis penulis, dan sebagai pendukung agar penulis

memperoleh feedback dari sudut pandang yang beragam:

38

Peran Account Executive..., Christian Raditya Lubuk, FSD UMN, 2019





