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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis ucapkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena senantiasa 

telah menyertai dan memberikan karunia-Nya, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan tugas akhir ini dengan usaha yang maksimal.  Dalam perkembangan 

zaman sekarang, tingginya tingkat persaingan dalam dunia bisnis khususnya pada 

bidang minuman teh siap saji membuat penulis tertarik untuk menelusuri lebih 

lanjut terkait promosi yang dilakukan suatu perusahaan agar dapat senantiasa 

bertahan. Salah satu perusahaan yang bergerak dalam bidang minuman teh siap saji 

adalah Your Tea, penulis memilih Your Tea dan memutuskan untuk mengangkat 

topik tugas akhir dengan judul Perancangan Promosi Your Tea. 

 Dalam suatu usaha atau bisnis, banyak faktor-faktor yang dapat membuat 

usaha tersebut menjadi sukses dan berhasil, salah satunya yang tidak kalah penting 

adalah dengan melakukan promosi agar dapat memberikan informasi yang positif 

kepada masyarakat terkait produk yang ditawarkan oleh suatu perusahaan. Tanpa 

adanya promosi, penjualan suatu produk tidak akan maksimal. Tujuan dari tugas 

akhir yang dilakukan oleh penulis adalah untuk melakukan perancangan promosi 

Your Tea melalui ilmu-ilmu desain komunikasi visual yang telah dipelajari agar 

dapat meningkatkan kesadaran masyarakat mengenai keberadaan produk minuman 

Your Tea. 

Penerapan media promosi yang tepat diharapkan dapat mempermudah Your 

Tea dalam memperkenalkan produk dan mempertahankan eksistensinya dalam 

persaingan bisnis yang semakin kompetitif, tidak hanya sekarang saja namun 

hingga bertahun-tahun yang akan datang. 
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ABSTRAKSI 

Your Tea merupakan salah satu perusahaan dalam bidang minuman teh siap saji 

yang telah berdiri sejak tahun 2008 di kota Bogor. Your Tea telah memiliki sekitar 

200 cabang outlet di berbagai kota di Indonesia, dan saat ini tengah berfokus pada 

wilayah Banten, khususnya Rangkasbitung. Meskipun memiliki banyak cabang, 

rendahnya awareness masyarakat mengenai keberadaan Your Tea serta minimnya 

usaha promosi yang dilakukan menyebabkan Your Tea mengalami kesulitan dalam 

mempertahankan eksistensinya, sehingga mempengaruhi penjualan yang tidak 

stabil dan cenderung menurun. Tingginya tingkat persaingan dalam dunia bisnis 

yang semakin kompetitif pada zaman sekarang memerlukan adanya suatu promosi 

yang dikemas sedemikian rupa secara tepat sehingga tampak kreatif dan menarik. 

Promosi adalah salah satu cara yang dapat dilakukan oleh suatu perusahaan guna 

menyampaikan informasi terkait citra, kualitas, serta keunggulan suatu produk yang 

ditawarkan melalui beragam cara untuk menarik perhatian masyarakat. 

Perancangan yang dilakukan menggunakan metode penelitian campuran yakni 

kualitatif dan kuantitatif agar mendapatkan data dan analisa secara akurat. 

Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, penyebaran kuesioner, 

studi pustaka dan dokumentasi. Hasil perancangan ini diharapkan dapat menjawab 

kebutuhan dan permasalahan Your Tea dari segi promosi, sehingga produk Your 

Tea dapat dikenal oleh masyarakat dan mampu bertahan menghadapi para 

kompetitornya.  

Kata kunci : awareness, promosi, Your Tea 
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ABSTRACT 

Your Tea is a part of company that focused in ready-to-drink tea field that has been 

established since 2008 in Bogor City. Your Tea have around 200 branch outlets in 

various cities of Indonesia, and currently focusing on the region of Banten, 

especially Rangkasbitung. Despite of having many branches, the low awareness of 

the community regarding the existence of Your Tea and the lack of promotional 

efforts causing Your Tea to experience difficulty in maintaining its existence, also 

affecting the unstable sales. The high level of increased competitive business world 

nowadays, requires a promotion that is packaged in a way to make it looked more 

creative and interesting. Promotion is one of the way that can be done by a company 

to convey information related to the image, quality, and superiority of a product 

offered through various ways to attract the public's attention. The design is done 

using a combination of qualitative and quantitative research methods to obtain data 

and analysis accurately. Data collection collected through interview, observation, 

questionnaires distribution, literature study and documentation. The design results 

are expected to answer the needs and problems of Your Tea in terms of promotion, 

so that Your Tea’s products can be recognized by the community and able to survive 

against its competitors. 

Keywords: awareness, promotion, Your Tea 
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