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BAB III 

METODOLOGI 

3.1 Gambaran Umum 

Dalam proses pembuatan Tugas Akhir, penulis dan tim memproduksi sebuah 

video company profile yang bekerja sama dengan perusahaan Grand Auto. Grand 

Auto merupakan sebuah perusahaan yang bergerak di bidang otomotif. Selain 

karena Grand Auto memenuhi persyaratan yang diberikan Universitas Multimedia 

Nusantara, pihak Grand Auto sendiri memberikan respon yang cukup baik dan 

mau bekerja sama dengan tim produksi.  

Kerja sama yang disepakati tim dan pihak Grand Auto adalah membuat 

sebuah video company profile berbentuk video promosi mengenai produk yang 

ditawarkan oleh Grand Auto. Tujuan pembuatan video company profile ini 

dirasakan oleh kedua belah pihak, dimana ada sesuatu yang ingin dicapai. Tujuan 

dari penulis adalah menyelesaikan project Tugas Akhir sebagai salah satu syarat 

kelulusan di Universitas Multimedia Nusantara. Sedangkan dari pihak Grand Auto 

memiliki tujuan menjadikan video promosi ini untuk keperluan internal. 

Metode penulisan yang penulis gunakan dalam penulisan Laporan Tugas 

Akhir yaitu dengan menggunakan metode kualitatif. Menurut Moleong (2010), 

penelitian kualitatif adalah penelitian yang bertujuan untuk mempelajari dan 

memahami keinginan, kebutuhan, tindakan, dan yang lainnya lalu dideskripsikan 

menggunakan kata-kata dengan memakai berbagai teori yang ada (hlm. 6). 
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Penulis melakukan penelitian menggunakan berbagai sumber literatur dan 

juga wawancara langsung dengan pihak klien. Seluruh data dan informasi yang 

telah didapat oleh penulis kemudian diolah menjadi sebuah tulisan dalam bentuk 

teori. Dari tahap pra-produksi hingga pasca-produksi penulis juga mendapatkan 

berbagai pengalaman dan pengetahuan yang dapat digunakan sebagai pembahasan 

dalam laporan ini.  

3.1.1 Posisi Penulis 

Pada Tugas Akhir ini penulis menempati posisi sebagai account executive yang 

memiliki tugas dan bertanggung jawab atas berbagai hal. Seperti produser dalam 

industri perfilman, account executive memiliki tugas antara lain mengatur jadwal 

produksi, membangun dan mempertahankan hubungan yang baik dengan klien, 

merancang kontrak kerja sama dengan klien, serta melakukan keperluan yang 

berhubungan untuk kelancaran produksi video company profile. Dapat dikatakan 

bahwa seorang account executive memiliki peran yang cukup besar dalam proses 

yang dilakukan dari tahap pra-produksi, produksi, hingga paska-produksi karena 

pengawasan segala tahap produksi juga dilakukan oleh seorang account executive. 

3.2 Perusahaan Grand Auto 

Grand Auto merupakan sebuah perusahaan yang bergerak di bidang otomotif, 

khususnya jual-beli mobil. Grand auto didirikan sekitar tahun 90-an oleh Bapak 

Yeye dan Bapak Iko. Awalnya Grand Auto merupakan sebuah bengkel mobil, 

namun karena kurang berjalan dengan lancar, bengkel tersebut tutup dan mereka 

membuka kembali perusahaan yang masih bergerak di bidang otomotif, yaitu 
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showroom mobil. Grand Auto awalnya membuka showroom pertama di daerah 

Kemayoran, tepatnya di Pasar Mobil Kemayoran Blok Q nomor 7, karena usaha 

ini berjalan baik, lalu Grand Auto membuka cabang kedua yaitu di Gading 

Serpong, tepatnya di BEZ Auto Center Paramount Blok A nomor 52. Pada setiap 

cabang Grand Auto memiliki seorang tangan kanan yang dipercaya untuk 

bertanggung jawab atas cabang showroom yang dipegang. Showroom mobil yang 

di Kemayoran dipercayakan kepada Ibu Ratna, dan showroom mobil di Gading 

Serpong dipercayakan kepada Bapak Adrian.  

Grand Auto menjual berbagai jenis mobil, seperti jenis SUV yang 

memiliki kapastitas cukup luas yang mampu menampung banyak barang dan 

orang (Pajero, Fortuner, Terios, Rush, dan sebagainya), mobil jenis MPV yang 

biasa disebut mobil keluarga (Xenia, Avanza, Mobilio, Ertiga, dan sebagainya), 

mobil jenis city car yang berbentuk minimalis dan sering digunakan di kondisi 

lalu lintas yang padat (Xirion, Brio, dan sebagainya), mobil jenis hatchback yaitu 

mobil sejenis sedan namun dengan bagian belakang yang lebih pendek untuk 

memperingkas desain tetapi tetap fungsional (Jazz, Swift, Fiesta, dan sebagainya). 

Grand Auto juga menjual mobil sport dan premium class seperti Lamborghini, 

Porsche, Chevrolet Camaro, dan sebagainya. 

Grand Auto selalu mempertahankan kualitas yang baik agar setiap 

pelanggan yang mencari mobil lebih memilih Grand Auto sebagai showroom 

mobil yang tepat dan dapat dipercaya memberikan kepuasan untuk pelanggannya. 

Dengan selalu memberikan kualitas yang baik ini, Grand Auto dapat 

mempertahankan nama baiknya di antara kompetitornya. 
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3.3 Tahapan Kerja 

Dalam pembuatan Tugas Akhir ini, penulis menempati posisi sebagai account 

executive yang melewati beberapa tahapan pekerjaan, namun lebih memfokuskan 

diri pada tahap pra-produksi. Persiapan awal dimulai dengan mencari tim untuk 

memproduksi video company profile, mencari calon klien, melakukan penawaran 

kerja sama, melakukan beberapa pertemuan dengan klien, dan merancang kontrak 

kerja. Tahap berikutnya merupakan tahap produksi dimana syuting berlangsung 

dan juga pengambilan sound. Tahap terakhir adalah proses editing sampai selesai 

dan penyerahan hasil akhir kepada klien. 

Pada tahap awal penulis mencari orang untuk bergabung dan menjalankan 

proses Tugas Akhir yaitu memproduksi video company profile. Setelah mendapat 

tim, penulis mencari beberapa calon klien untuk diajak bekerja sama, lalu penulis 

mencoba untuk menghubungi beberapa calon klien tersebut. Setelah berdiskusi 

dengan tim, akhirnya keputusan jatuh untuk sepakat bekerja sama dengan Grand 

Auto karena pihak Grand Auto juga memberikan respon yang positif. Lalu penulis 

membuat kesepakatan dengan Bapak Yeye selaku pemilik dari showroom 

tersebut. Pada pertemuan tersebut penulis membahas tentang perjanjian dan tujuan 

akhir dari pembuatan video company profile tersebut.  

Setelah sepakat untuk bekerja sama, penulis menjadwalkan untuk 

pertemuan selanjutnya guna membahas mengenai Grand Auto yang hasilnya akan 

dituangkan ke dalam bentuk tulisan, yaitu client brief. Isinya antara lain mengenai 

latar belakang Grand Auto, target market, produk yang ditawarkan bagi 
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konsumen, dan juga beberapa informasi lain mengenai Grand Auto. Setelah 

mendapat hasil client brief, penulis melakukan diskusi dengan creative director 

mengenai konsep. Hasil dari diskusi konsep tersebut dijelaskan kepada klien dan 

akan menjadi acuan dalam pengembangan konsep untuk produksi. 

Klien memberikan izin untuk menggunakan lokasi showroom di 

Kemayoran dan di Gading Serpong untuk pengambilan gambar. Selain itu klien 

juga memperbolehkan menggunakan produknya untuk keperluan syuting. Tidak 

hanya mengenai lokasi dan produk dari Grand Auto, penulis juga meminta 

persetujuan untuk memakai karyawan dari Grand Auto agar diperbolehkan ikut 

serta dalam membantu saat proses syuting. Setelah mendapat persetujuan 

mengenai beberapa hal, penulis merancang kontrak kerja yang isinya mengenai 

hak dan kewajiban kedua belah pihak yang tidak berat sebelahantara satu pihak 

dengan pihak yang lain.  

Setelah rancangan kontrak awal dibentuk, penulis meminta masukan dari 

narasumber mengenai kontrak kerja yang baik dan benar, lalu kontrak kerja 

tersebut diolah kembali oleh penulis dan diserahkan kepada pihak klien untuk 

menerima persetujuan dan menandatangani kontrak kerja tersebut. Kontrak kerja 

dibaca dan pihak klien setuju dengan yang tercantum pada kontrak kerja, lalu 

ditandatangani kedua belah pihak. 

Penulis pun melakukan penjadwalan untuk tim kreatif serta klien. Maksud 

dari pembuatan jadwal ini adalah agar setiap proses diharapkan dapat berjalan 

baik dan tepat waktu. Sebelum melakukan pengambilan gambar, penulis dan 
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creative director melakukan location scouting ke lokasi yang akan digunakan 

untuk produksi. Memeriksa lokasi yang akan digunakan diperlukan agar 

memperlancar saat proses produksi. Dari sini dapat diketahui mengeani kegiatan 

apa yang terjadi di lokasi tersebut. 

Setelah melakukan pemeriksaan dan menyepakati lokasi yang akan 

digunakan, penulis diminta untuk menyiapkan beberapa alat dan barang yang 

sekiranya dibutuhkan dalam proses produksi seperti mencari pinjaman mobil 

untuk digunakan syuting di jalan dan juga lensa kamera yang digunakan untuk 

keperluan syuting. 

3.4 Acuan 

Penulis menggunakan beberapa contoh kontrak kerja dan juga wawancara dengan 

narasumber yang sudah menyelesaikan studi dalam bidang hukum sebagai acuan 

dalam menulis Laporan Tugas Akhir ini. 

3.4.1 Contoh Kontrak kerja 

Acuan pertama yang penulis gunakan adalah melihat contoh kontrak kerja yang 

tertera pada beberapa buku yang penulis dapatkan mengenai kontrak kerja. 

Contoh kontrak kerja tersebut dapat memberi acuan bagaimana merancang 

kontrak kerja yang baik. 
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Gambar 3. 1 Contoh kontrak kerja 1 halaman 1 

 (Sumber: Panduan & Contoh Menyusun Surat Perjanjian & Kontrak Terbaik) 
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Gambar 3. 2 Contoh kontrak kerja 1 halaman 2 

 (Sumber: Panduan & Contoh Menyusun Surat Perjanjian & Kontrak Terbaik) 
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Gambar 3. 3 Contoh kontrak kerja 1 halaman 3 

 (Sumber: Panduan & Contoh Menyusun Surat Perjanjian & Kontrak Terbaik) 
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Gambar 3. 4 Contoh kontrak kerja 1 halaman 4 

(Sumber: Panduan & Contoh Menyusun Surat Perjanjian & Kontrak Terbaik) 
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Gambar 3. 5 Contoh kontrak kerja 1 halaman 5 

 (Sumber: Panduan & Contoh Menyusun Surat Perjanjian & Kontrak Terbaik) 
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Gambar 3. 6 Contoh kontrak kerja 2 halaman 1 

 (Sumber: 160 Contoh Surat Perjanjian (Kontrak)) 
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Gambar 3. 7 Contoh kontrak kerja 2 halaman 2 

 (Sumber: 160 Contoh Surat Perjanjian (Kontrak)) 
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Gambar 3. 8 Contoh kontrak kerja 2 halaman 3 

 (Sumber: 160 Contoh Surat Perjanjian (Kontrak)) 
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Gambar 3. 9 Contoh kontrak kerja 2 halaman 4 

 (Sumber: 160 Contoh Surat Perjanjian (Kontrak)) 
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3.4.2 Narasumber 

Penulis melakukan wawancara dengan narasumber bernama Karizza Rakmavika 

S.H., M.Kn. atau yang biasa dipanggil Sasa. Beliau lahir pada tahun 1992 dan 

menjalani pendidikannya di salah satu perguruan tinggi ternama di Indonesia, 

yaitu Universitas Indonesia. Beliau menyelesaikan gelar S1 selama empat tahun 

dengan predikat Cum Laude dan melanjutkan ke jenjang S2, lalu 

menyelesaikannya selama dua tahun.  

Kemudian beliau mengikuti program kerja magang di kantor Notaris dan 

PPAT sebagai syarat untuk membuka Kantor PPAT. Hingga pada akhirnya saat 

ini beliau sudah menjadi menjadi PPAT Kota Bandar Lampung. Penulis 

melakukan wawancara dengan narasumber pada tanggal 8 April 2018 di daerah 

BSD, dengan tujuan lebih memahami lagi mengenai kontrak kerja dari yang 

berpengalaman dalam bidangnya. 

Setelah penulis menceritakan alasan dari wawancara dan mengajukan 

pertanyaan mengenai biodata singkat mengenai narasumber, penulis mulai 

mengajukan pertanyaan mengenai kontrak kerja. Menurut beliau semua orang 

bebas membuat kontrak kerja dan tetap sah saja asalkan memenuhi syarat yang 

tertulis dalam Pasal 1320 KUH Perdata. Di saat yang bersamaan, narasumber juga 

memberi masukan untuk rancangan kontrak kerja yang telah penulis buat. Penulis 

juga menanyakan mengenai pembubuhan materai dalam sebuah kontrak kerja. 

Beliau mengatakan bahwa pembubuhan materai tidak menajmin sahnya suatu 
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kontrak, namun sebuah materai diperlukan jika terjadi sengketa dan untuk 

dijadikan bukti di pengadilan.  

 

 

Gambar 3. 10 Foto bersama Narasumber 

(dokumentasi pribadi) 
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