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ABSTRAKSI

Negosiasi adalah tugas utama seorang Account Executive agar mendapatkan suatu
proyek pembuatan corporate video. Terlebih, seorang Account Executive adalah
jembatan antara tim produksi dan klien. Account Executive harus menyampaikan
informasi yang diinginkan oleh pihak tim produksi tanpa merugikan klien. Kedua
belah pihak tidak ada yang dirugikan dan mendapatkan kesepakatan bersama
melalui proses negosiasi. Penulis sebagai Account Executive akan membuat
corporate video milik Century Heathcare / Apotek Century yang bertujuan untuk
meningkatkan kepercayaan para pelanggan setianya dan masyarakat awam.

Kata kunci : corporate video, retail, Account Executive, Century, kesepakatan.
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