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Abstrak

Kemajuan teknologi komunikasi informasi dan transportasi telah memungkinkan
manusia diberbagai penjuru dunia saling mengenal dan berhubungan dengan erat. Dengan
demikian budaya asing menjadi bagian penting bagi penduduk disuatu negeri. Komunikasi
yang efektif harus mereka lakukan untuk menjalin kerjasama dengan orang lain untuk saling
menguntungkan. Keberhasilan mereka disuatu negara atau daerah lain ditentukan oleh
kemampuan mereka dalam mengatasi masalah-masalah budaya. Tanpa memahami
komunikasi antarbudaya seorang yang tinggal dalam budaya lain hanya akan mengalami
frustasi dan bahkan gagal dalam melakukan pekerjaannya.

Pada dasarnya manusia adalah makhluk sosial, setiap manusia diberi akal dan pikiran
yang berkembang dan dapat dikembangkan oleh karena itulah setiap manusia melakukan
komunikasi agar terjadi kesepahaman. Budaya yang berbeda memiliki sistem nilai yang
berbeda pula.

Masyarakat Ngalum terkenal dengan beberapa ajaran tentang makna hidup dan
sebagainya, namun seiring berkembangnya zaman dan kemajuan tehnologi, kearifan local
dan ajaran-ajaran yang dimiliki oleh generasi tua Ngalum mengalami perubahan.

Dari fenomena tersebut diatas , yang menjadi permasalahan utama dalam penelitian
ini adalah (1) Bagaimana proses terjadinya perubahan identitas dan perilaku sosial pada
masyarakat Ngalum Desa Oktumi ? (2) Apa faktor penyebab terjadinya perubahan
identitas dan perilaku sosial masyarakat Ngalum Desa Oktumi? (3). Peran Komunikasi
Antarbudaya pada Perubahan Identitas dan Perilaku Sosial Masyarakat Ngalum? Penelitian
ini bertujuan (1) Mengetahui terjadinya proses perubahan identitas dan perilaku sosial
masyarakat Ngalum Desa Okutmi, (2) Mengetahui faktor penyebab terjadinya perubahan
identitas dan perilaku sosial pada Masyarakat Ngalum Desa Oktumi, (3). Mengetahui
Bagaimana Peran Komunikasi Antarbudaya pada Perubahan ldentitas dan Perilaku Sosial
Masyarakat Ngalum

Dalam mengamati proses perubahan sosial dan perilaku identitas , peneliti
menggunakan Konsep Kudaya, Konsep Wordview dan beberapa teori diantaranya:
Interaksionisme Simbolik, Teori Perubahan, Teori Identitas Sosial, dan Teori Perilaku Sosial.

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif Deskriptif dengan
dengan menggunakan metode study kasus pada masyarakat penduduk desa Oktumi sebagai
subyeknya. Proses pengambilan data dilakukan dengan melakukan observasi, wawancara
serta menggunakan dokumentasi.

Berdasarkan penelitian, dapat diambil kesimpulan bahwa telah banyak terjadi
perubahan baik perubahan perilaku sosial maupun perubahan pada identitas masyarakat
Ngalum. Perubahan dalam perilaku Sosial terjadi pada upacara perkawinan, upacara
kematian dan paham terhadap keagamaan dan Keyakinan.

Kata Kunci_: Proses Perubahan identitas, perilaku Sosial, komunikasi antarbudaya dan
Ngalum
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Abstract

Advancement of information communication technology and transportation have
allowed humans in various parts of the world and relate to each other tightly. thus foreign
culture an important part of the population of a country. effective communication they must
do to cooperate with others for mutual benefit. their success in a country determined by their
ability to overcome cultural issues. without understanding the intercultural communication a
living in another culture will only experience frustration and failed to do its job.

Basically humans are social creatures, each man was given intellect and mind are
growing and can be developed because of that every human communication to occur
understanding. Different cultures have different value systems.

Ngalum community known for some distance tentng meaning of life and so forth, but
over the times and technological advancement, local wisdom and teachings possessed by the
older generation ngalum changes.

From the above phenomenon, the main problem in this study are (1) how the process
of change of identity and social behavior ngalum oktumi village? (2) what the causes of the
change of identity and social behavior ngalum oktumi village? (3) the role of intercultural
communication in change of identity and social behavior ngalum ?. This study aims to (1)
determines the identity and the process of change in society's behavior ngalum oktumi
village. (2) to determine the causes of the change of identity and social behavior ngalum
oktumi village. (3) to determine the role of intercultural communication in change of identity
and social behavior ngalum.

In observing the process of change of identity and social behavior, researchers used
the concept of intercultural communication, the concept of perspective, kemudaian symbolic
interaction theory, the theory of social change, social identity theory and the theory of social
behavior. The approach used in this research is descriptive qualitative case study method in
rural communities ngalum oktumi as subjects. The process of data collection is done by
observation, interviews, and documentation.

Based on the research, it can be concluded that there have been many changes in both
the change of identity as well as changes in social behavior in the community ngalum. Social
behavior occurs at marriage ceremonies, funerals and understanding of religion and belief.

Keywords: process, change of identity, social behavior, intercultural communication
and ngalum
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