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PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN PEREMPUAN
TERHADAP KINERJA KARYAWAN

(Survei Terhadap Karyawan Divisi Corporate Communication Pada PT.
Freeport Indonesia)

ABSTRAK
Oleh : Sherly Octania Arnando

Gaya kepemimpinan adalah sekumpulan cara/strategi yang digunakan oleh
pemimpin untuk dapat berinteraksi dengan bawahannya agar dapat mencapai
tujuan organisasi. Dimana dalam melaksanakan proses interaksi dengan
bawahannya seorang pemimpin harus melakukan aktivitas komunikasi dengan
bawahannya agar atasan dapat mempersuasi bawahannya untuk melaksanakan
pekerjaan sesuai dengan kehendaknya. Gaya kepemimpinan antara perempuan
dan laki-laki berbeda, dimana perempuan cenderung menganut gaya
kepemimpinan relationship oriented sedangkan laki-laki menganut gaya
kepemimpinan task oriented. Gaya kepemimpinan yang berbeda tersebut akan
membawa dampak yang berbeda pula terhadap kinerja karyawan pada suatu
perusahaan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui jenis gaya
kepemimpinan apa yang diterapkan oleh pemimpin perempuan pada PT. Freeport
Indonesia, untuk mengetahui ada atau tidaknya pengaruh gaya kepemimpinan
perempuan yang diterapkan di PT. Freeport Indonesia terhadap kinerja karyawan
divisi corporate communication serta untuk mengetahui dan menjelaskan
kekuatan dari pengaruh gaya kepemimpinan perempuan yang diterapkan di PT.
Freeport Indonesia terhadap kinerja karyawan divisi corporate communication.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan sifat
penelitian  eksplanatif serta berlandaskan pada paradigma positivistik.
Pengumpulan data dilakukan dengan studi kepustakaan, penelusuran data secara
online dan menyebarkan kuesioner kepada 29 karyawan divisi corporate
communication pada PT. Freeport Indonesia. Teknik sampling yang digunakan
dalam penelitian ini adalah total sampling. Hasil dari penelitian ini menunjukkan
bahwa gaya kepemimpinan perempuan yang diterapkan di PT. Freeport Indonesia
memberikan kontribusi pengaruh sebesar 78% terhadap kinerja karyawan divisi
corporate communication dan 22% lainnya dipengaruhi oleh faktor lain yang
tidak peneliti teliti. Selain itu hasil penelitian ini juga menunjukkan adanya
hubungan antara gaya kepemimpinan perempuan yang diterapkan di PT. Freeport
Indonesia terhadap kinerja karyawan divisi corporate communication sebesar
0,279 (Ha#0).

Kata Kunci: Gaya Kepemimpinan, Gaya Kepemimpinan Relationship Oriented,
Gaya Kepemimpinan Task Oriented, Kinerja Karyawan, Komunikasi.
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THE INFLUENCE OF WOMEN’S LEADERSHIP STYLE
ON EMPLOYEE PERFORMANCE

(Survey Of Corporate Communication Division Employees In PT.
Freeport Indonesia)

ABSTRACT
By: Sherly Octania Arnando

Leadership style is a set of ways or strategies that used by leaders to be
able to interact with their subordinates in order to achieve organizational goals.
Where in carrying out the process of interaction with their subordinates a leader
must perform a communication activity with them so that they can understand the
message from their leader and perform all kind of work according to the leader
will. Leadership styles between men and women are different, where women tend
to use relationship oriented leadership style while men tend to use task oriented
leadership style. Different styles of leadership will bring a different impact on
employee performances in a company. The purpose of this research are to
determine what kind of leadership style that adopted by women leaders in PT.
Freeport Indonesia, to determine whether or not the influence of women’s
leadership style that applied in PT. Freeport Indonesia on employee performance
of corporate communication division and also to determine and explain the
strength of the effect of women’s leadership style that applied in PT. Freeport
Indonesia on employee performance of corporate communication division.

This research uses quantitative method with explainative approach and this
research also based on positivistic paradigm. The data is collected through
literature study, searching from online data and distributing questionnaires to 29
corporate communication division employees in PT. Freeport Indonesia. The
sampling technique used in this research is total sampling. The results of this
research indicate that women’s leadership styles that applied in PT. Freeport
Indonesia contributed by 78% influence on employee performance of corporate
communication division and 22% are influenced by other factors that not
examined by researchers. The other results of this research also indicate that is a
correlation between women’s leadership style that applied in PT. Freeport
Indonesia on employee performance of corporate communication division is
amounted to 0,279 (Ha#0).

Keywords: Leadership Style, Relationship Oriented Leadership Style, Task

Oriented Leadership Style, Employee Performance, Communication.
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